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Bevezetés

Összhangban az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény, a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi mentorokról szóló 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet és a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet rendelkezéseivel, Komárom Város Önkormányzata Esélyegyenlőségi Programban rögzíti az esélyegyenlőség érdekében szükséges feladatokat. 

Az önkormányzat vállalja, hogy az elkészült és elfogadott Esélyegyenlőségi Programmal összehangolja a település más dokumentumait
, valamint az önkormányzat fenntartásában lévő intézmények működtetését. Vállalja továbbá, hogy az Esélyegyenlőségi Program elkészítése során bevonja partneri kapcsolatrendszerét, különös tekintettel a köznevelés állami és nem állami intézményfenntartóira. 

Jelen helyzetelemzés az Esélyegyenlőségi Program megalapozását szolgálja.

A település bemutatása

Komárom városa Magyarország északi határán, Komárom-Esztergom megye nyugati peremén, a Duna jobb partján fekszik. Közlekedési szempontból fekvése kiváló, hiszen Komáromot észak-déli és kelet-nyugati irányú közlekedési útvonalak szelik át. 

Az M1-es autópálya kiváló megközelítési lehetőség a Komáromot felkeresni szándékozóknak, a főváros 90 km, a nyugati határ 120 km távolság. Emellett Komáromon keresztül halad az egykori Budapest-Bécs főút, a mai 1-es számú főút. Ez az adottság komoly előnyt jelent az ipari befektetések komáromi térnyerésében, valamint ezeken keresztül a foglalkoztatottság javításában is.

A város természeti-földrajzi adottságai kedvezőek, közlekedés-földrajzi helyzete meghatározó jelentőségű. A Vág-Duna és a Duna összefolyásánál fekszik, itt ömlenek a Dunába a környék folyói. Közúti és vasúti híd köti össze a szlovákiai Komárommal, Szlovákiával és rajta keresztül Európa északi felével. A város közlekedését meghatározza földrajzi fekvése és az, hogy határváros, mivel így nagy az áthaladó forgalom. Ezt a problémát igyekszik megoldani a 2010. évben megépült elkerülő út.

Az észak-déli irányú 13-as számú főútvonal és a város teljes kelet-nyugati tengelyén áthaladó 1-es számú főútvonal kezelője a Komárom-Esztergom Megyei Közútkezelő Kht. 

A helyi és a távolsági tömegközlekedés megoldott: autóbusszal és vonattal juthatnak el a lakosok utazási céljukhoz.

A város területe 70,2 km², a szőnyi és a koppánymonostori városrészekkel együtt 13 km hosszan nyúlik el a Duna mellett. A népsűrűség 280 fő/km². A lakóépületek száma 8041, mely a megye lakásállományának 6,5%-át teszi ki. A lakások 100%-a be van kapcsolva a közüzemi vízhálózatba, 76,9%-a pedig a szennyvízcsatorna-hálózatba. A lakások állaga jó, az összkomfortos lakások száma 7842. A középületek száma 46, ebből akadálymentesített 40.

Az önkormányzat 13 intézményt tart fenn, köztük bölcsődét, családsegítő és gyermekjóléti szolgálatot, 7 óvodát, 1 tagóvodát, idősek otthonát idősek klubját, megoldott a szociális étkeztetés és a hajléktalanok számára is tart fenn melegedőt, valamint éjjeli menedékhelyet.  Működtet általános és középiskolákat, művészeti intézményt. 

A városban működnek más fenntartásban is közintézmények. A katolikus egyház óvodát és általános iskolát tart fenn. A speciális szakiskola és középiskolák fenntartója a Klébelsberg Iskolafenntartó Központ.  A fogyatékosok nappali ellátásáról és a támogató szolgálat biztosításáról a Máltai Szeretetszolgálat gondoskodik. A Názáret Szociális Szolgáltató lakásotthont működtet. 
A város egészségügyi intézményei közül a Selye János Kórház és a hozzá kapcsolódó rendelőintézet fenntartója a magyar állam, az önkormányzat fenntartásában az Egészségügyi Alapellátási Szolgálat működik.  A városban 5 gyógyszertár található.

Komárom lakóinak egészségét olyan tényezők befolyásolják, mint a levegő minősége, mely mérsékelten szennyezett, bár a nitrogén-oxidok koncentrációja enyhén növekedett, köszönhetően a megnövekedett forgalomnak. Ez az erősödő forgalom hátrányosan érinti a lakosságot, hiszen növekszik a levegőszennyezés, erősödik a zajártalom. Remélhetően a már említett elkerülő utat egyre több autós használja majd a jövőben, így ez a probléma is mérséklődik. 
Komárom Város lakosainak száma 2013. január 1-jén – az aktuális demográfiai adatokat tükröző korfa alapján – 19.590 fő volt. 

A város lakosságának az utóbbi 30 évben bekövetkezett változásait vizsgálva megállapítható, hogy a rendszerváltozás körül, a 90-es évek elejére a népességszám az országos adatoknak megfelelően a korábbi évekhez képest visszaesett, majd viszonylag lassú növekedési időszak (1990-1997) után kisebb ingadozásokkal ugyan, de ismét csökkenést mutat.  Mivel a természetes szaporodás adatai mindvégig összhangban voltak az országos csökkenő tendenciával, a lélekszám 1990-től 1997-ig tartó növekedésének okait elsődlegesen a mechanikus, vagyis migrációs népmozgalomban kell keresnünk: a vándorlási különbözet a rendszerváltozás óta pozitív egyenleget (vándorlási többletet) mutatott, mely ebben az időszakban a népességszám lassú emelkedéséhez vezetett. 

1. sz. ábra: Komárom város lakosságszámának alakulása 1980-2013.
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Ennek oka csaknem mindig, így Komárom esetében is gazdasági eredetű: a rendszerváltozás után ugyanis jelentősen felértékelődött a határforgalom és a határmenti kereskedelem szerepe, ebben pedig a város szinte egyedülálló lehetőségeket nyújt. Feltételezhető, hogy a viszonylag mobil munkaképes korúak akkori beáramlásának köszönhető az országosnál bizonyos szempontból kedvezőbb komáromi korstruktúra kialakulása (1. sz. táblázat).  
1.sz. táblázat : A település állandó népessége: 
	állandó népesség száma
	fő

	nő
	10.354 fő

	
	53.3 %

	férfi
	9.381 fő

	
	 48.36%

	0-2 évesek
	542fő

	
	 2.79%

	0-14 éves nők
	1.388fő

	
	 7.15%

	0-14 éves férfiak
	1.413fő

	
	 7.28%

	15-17 éves nők
	315fő

	
	 1.62%

	15-17 éves férfiak
	296fő

	
	 1.52%

	18-54 éves nők
	5.105fő

	
	 26%

	18-59 éves férfiak
	5.939fő

	
	 30%

	60-64 éves nők
	717fő

	
	 3.69%

	60-64 éves férfiak
	596fő

	
	 3.07%

	65 év feletti nők
	1.950fő

	
	 10%

	65 év feletti férfiak
	1.137fő

	
	 5.86%

	Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
	


A táblázat adataiból megállapítható, hogy a korcsoportok által az összlakosságon belül képviselt arány az országoshoz hasonló, de az időskorúak és a gyermekkorúak aránya annál valamelyest alacsonyabb, a munkaképes korúak aránya pedig némileg magasabb annál. Kedvezőtlen viszont, hogy az időskorúak aránya meghaladja a gyermekkorúak arányát. 

A nemek szerinti megoszlás az országos adatokhoz képest nem mutat különösebb eltérést: a gyermekkorúaknál és a munkaképes korúaknál a nemek egymáshoz viszonyított aránya kiegyensúlyozott, az időskorúaknál viszont (a férfiak alacsonyabb várható élettartama miatt) erőteljes eltolódás észlelhető a nők javára.

2.sz. táblázat: Öregedési index 

	 
	65 év feletti állandó lakosok száma (fő)
	0-14 éves korú állandó lakosok száma (fő)
	Öregedési index (%)

	2010
	3.041
	2.527
	120%

	2011
	3.087
	2.081
	148%

	2012
	na
	na
	na

	Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
	
	


A világ népességének általános növekedése mellett a fejlett országokban és Európában is jelentős a népesség elöregedése.

A kettős öregedés lényege, hogy egyre több ember éri meg az öregkort, miközben egyre kevesebb gyermek születik, tehát arányaiban jelentősen nő az időskorú népesség és nő az időskorúak eltartottsági rátája.
Jelenleg a születéskor várható élettartam Magyarországon 74 év. A férfiak születéskor várható átlagos élettartama 2011. évben 71 év a nőké 78 év, amiből az is következik, hogy lényegesen magasabb az időskorú, özvegy nők száma ez Komáromra is igaz, mert a 65 év feletti nők száma 1950 fő, míg a férfiak száma 1137 fő. Az öregedés kihívása óriási, a probléma kezelésére az egészségügyi és a szociális ellátórendszernek is szükséges felkészülnie.

Az úgynevezett öregedési index (100 gyermekre jutó időskorú) a népesség öregedésének fontos mutatója. Ez a mutató napjainkban jelentős területi eltéréseket mutat. Komáromban 2010-ben 120%, 2011-ben pedig 148%, ami emelkedő tendenciát mutat.
Értékeink, küldetésünk

1. Alapelvek 

Az esélyegyenlőségi terv készítése során olyan alapelveket tartottunk szem előtt, mint:

· annak biztosítása, hogy a szociális jogait minden rászoruló érvényesíteni tudja,

·  jog a méltó emberi élethez akkor is, ha a körülményei és lehetőségei változása miatt valaki a megszokottól eltérő élethelyzetbe kerül,

· a város valamennyi rászoruló lakosa számára egyenlő hozzáférés biztosítása a szociális szolgáltatásokhoz,

· mindennemű hátrányos megkülönböztetés, előítélet, negatív diszkrimináció elutasítása, 

· a középpontban mindig az ember áll,

· a szociális intézmények mellett a civil lakosság, különösen a diákok önkéntesként való foglalkoztatása 

· az egyházakkal, mint a társadalmi szolidaritás legkorábbi és nélkülözhetetlen elemeivel való együttműködés, 

· a fenntartó és az intézmények szoros együttműködése, a szolgáltatások egymásra épülése, erősítése.

Fontosnak tartjuk, hogy az alapelveket mind a döntéshozók, mind a szolgáltatások működtetői illetve azok igénybevevői követendőnek tartsák.

2. Értékek

Alapvető értékként tartjuk szem előtt a gyermekek oktatáshoz való jogát, a lakhatáshoz való jogot, illetve az egészségügyi ellátáshoz, munkához, jövedelemhez való jog, mint pozitív szabadságjogok biztosítását a város lakossága részére.

Mindezek mellett Komárom Város szociálpolitikáját nem kívánjuk kizárólag a szegénységre a segélyezés rendszerének fenntartására korlátozni.

Fontos értéknek tartjuk a produktív, szükségletekre érzékenyen reagáló rendszer kialakítását, mely a közös értékek számbavételén alapul, a közösségre támaszkodik és annak megelégedésére működik. Ezért az alapvető szociális biztonság megteremtésén túl fontosnak tartjuk a helyi szociális kohézió erősödésének segítését, melyet a lakosság kezdeményezéseire, észrevételeire és részvételére építve érhetünk el. A civil szervezetek, az egyházak és az egyének bevonása a szolgáltatások biztosításába, nem csupán kiegészítik, de jobb minőségűvé, sokrétűvé teszik az ellátás rendszerét.

Továbbra is fontosnak tartjuk a szolgáltatások „kliens-közeliségét”, az egyén igényeit figyelembe vevő ellátások biztosítását. Folyamatosan arra törekszünk, hogy megfelelően célzott minőségi szolgáltatásokat nyújtsunk, az ellátások hatékonyságát is figyelemmel kísérve.

Célok

1. A Helyi Esélyegyenlőségi Program átfogó célja

Komárom Város Önkormányzata az Esélyegyenlőségi Program elfogadásával érvényesíteni kívánja:

az egyenlő bánásmód, és az esélyegyenlőség biztosításának követelményét,

a közszolgáltatásokhoz történő egyenlő hozzáférés elvét, 

a diszkriminációmentességet, 

szegregációmentességet,

a foglalkoztatás, a szociális biztonság, az egészségügy, az oktatás és a lakhatás területén a helyzetelemzés során feltárt problémák komplex kezelése érdekében szükséges intézkedéseket. A köznevelési intézményeket – az óvoda kivételével – érintő intézkedések érdekében együttműködik az intézményfenntartó központ területi szerveivel (tankerülettel). 

2. A HEP helyzetelemző részének célja

Elsődleges célunk számba venni a 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet 1. § (2) bekezdésében nevesített, esélyegyenlőségi szempontból fókuszban lévő célcsoportokba tartozók számát és arányát, valamint helyzetét a településen.

E mellett célunk a célcsoportba tartozókra vonatkozóan áttekinteni a szolgáltatásokhoz történő hozzáférésük alakulását, valamint feltárni az ezeken a területeken jelentkező problémákat.

További célunk meghatározni az e csoportok esélyegyenlőségét elősegítő feladatokat, és azokat a területeket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő bánásmód érdekében.

A célok megvalósításának lépéseit, azok forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését az HEP IT tartalmazza.

3. A HEP IT célja

Célunk a helyzetelemzésre építve olyan beavatkozások részletes tervezése, amelyek konkrét elmozdulásokat eredményeznek az esélyegyenlőségi célcsoportokhoz tartozók helyzetének javítása szempontjából.

További célunk meghatározni a beavatkozásokhoz kapcsolódó kommunikációt.

Szintén célként határozzuk meg annak az együttműködési rendszernek a felállítását, amely a programalkotás és végrehajtás során biztosítja majd a megvalósítás, nyomon követés, ellenőrzés-értékelés, kiigazítás támogató strukturális rendszerét, vagyis a HEP Fórumot és a hozzá kapcsolódó tematikus munkacsoportokat.

A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE)

1. Jogszabályi háttér bemutatása

1.1 A program készítését előíró jogszabályi környezet rövid bemutatása

A helyi esélyegyenlőségi program elkészítését az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény (továbbiakban: Ebktv.) előírásai alapján végeztük. A program elkészítésére vonatkozó részletszabályokat a törvény végrehajtási rendeletei, 

· „A helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi mentorokról” szóló 321/2011. (XII.27.) Korm. rendelet „2. A helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének szempontjai” fejezete és 

· a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012 (VI.5.) EMMI rendelet alapján alkalmaztuk, különös figyelmet fordítva a 

· Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (továbbiakban: Mötv.)

· a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban: Szt.)

· a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény (továbbiakban: Flt.)

· a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény (továbbiakban: nemzetiségi törvény)

· az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény (továbbiakban: Eütv.)

· a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.)

· a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (továbbiakban: Nkntv.) előírásaira.

Az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvényben foglalt helyi esélyegyenlőségi programok intézkedései kapcsolódnak az, EU és nemzeti szintű stratégiákhoz, ágazati politikákhoz: EU 2020 stratégia, Nemzeti Reform Program, Nemzeti Társadalmi Felzárkózási Stratégia, „Legyen jobb a gyerekeknek!” Nemzeti Stratégia, Roma Integráció Évtizede Program, Nemzeti Ifjúsági Stratégia.
1.2 Az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő helyi szabályozás rövid bemutatása.

Az Ebktv. 2010. május 1-én hatályba lépett 63/A §-a rendelkezett a helyi esélyegyenlőségi programról. Komárom Város  Képviselő-testülete a 187/A/2010. (IX.16.) számú határozatával fogadta el Komárom Város Esélyegyenlőségi Tervét.
Az Esélyegyenlőségi Terv legitimációját biztosította a széles körű egyeztetés, az érintett szociális, oktatási, kulturális intézményekkel, valamint a hátrányos helyzetben élő csoportok képviselőivel.

A program bemutatja a város foglalkoztatási jellemzőit, az ellátórendszert, az egyes társadalmi csoportok helyzetét, valamint a szociális védelmi rendszer jellemzőit. Célkitűzésként megfogalmazza:

· az esélyegyenlőség folyamatos érvényesítését az önkormányzat döntéseinek meghozatalában, intézkedéseinek megtételében,

· egyenlő bánásmód és egyenlő esélyű hozzáférés biztosítása a hátrányos helyzetű csoportok számára,

· együttműködés a szakterületekkel az esélyegyenlőség biztosítása érdekében

A program meghatározza a célkitűzésből adódó feladatokat is:
· a szociális intézmények vonatkozásában, valamint az

· akadálymentesítés,
· foglalkoztatás,
· közszolgáltatások elérése,
· oktatás, képzés terén

2. Stratégiai környezet bemutatása
2.1 Kapcsolódás helyi stratégiai és települési önkormányzati dokumentumokkal, koncepciókkal, programokkal

· Szolgáltatástervezési koncepció

A Szolgáltatástervezési koncepciót Komárom Város Képviselő-testülete a 188/2007. (X. 18.) számú határozatával hagyta jóvá.
Komárom város 2007-ben elkészített szolgáltatástervezési koncepciójának célja egy olyan program elkészítése volt, mely öt éves időtartamra ajánlja azoknak a feladatoknak a végrehajtását, mely az alap- és szakosított ellátások területén a szociális törvényben és a végrehajtási rendeleteiben megfogalmazott tárgyi, személyi, valamint szakmai előírások szerinti működés alapját jelentheti. A program fontos célja volt, hogy a törvényi előírások megvalósításán túl az ellátások lakosságszámhoz és az ellátási igényekhez igazított mennyiségi és minőségi változtatásaira mutasson rá. 

A koncepció meghatározta továbbá azokat az irányokat, amelyeket Komárom a szociális szolgáltatásainak biztosítása során követni kívánt. Legfontosabb célkitűzésként olyan ellátó rendszer létrehozása és fenntartása szerepelt melynek középpontjában az egyén áll és az egyes szolgáltatások összehangoltan működnek.

2.2 A helyi esélyegyenlőségi program térségi, társulási kapcsolódásainak bemutatása

A Városban működő szociális intézmények közül több alapfeladatot - kistérségi társulási, mikrotársulási megállapodás értelmében - Komárom Város lakosságán kívül több település számára biztosítanak.  Ilyen módon a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény által meghatározott gyermekjóléti szolgáltatási, valamint a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló l993. évi III. törvény által meghatározott családsegítési feladatokat mikrotársulási megállapodás alapján Komáromon kívül Mocsa, Kisigmánd és Csép Község illetékességi területére kiterjedően is Komárom és Környéke Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálata látja el. A Szolgálat ezeken túl ugyancsak a mikrotársulás keretein belül helyettes szülői ellátást, rendszeres szociális segélyezettekkel való munkát, mediációt és kapcsolatügyeletet, egészségkárosodottak számára munkaerő-piaci tanácsadást, adománygyűjtési és -osztási, továbbá EU Élelmiszersegély-programmal összefüggő koordinációs tevékenységet is biztosít. A Szolgálat által ellátott feladatok közül kizárólag az adósságkezelési tanácsadás korlátozódik a Komárom Város közigazgatási területén élőkre. 

Komárom Város Egyesített Szociális intézménye szintén ellát a kistérség kilenc településére kiterjedő feladatot, ez a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, mely szolgáltatást 2007. év óta biztosítja Komárom-Bábolna Többcélú Kistérségi Társulás. A feladat ellátásában az intézmény, mint szakmai központ vesz részt.

2.3 A települési önkormányzat rendelkezésére álló, az esélyegyenlőség szempontjából releváns adatok, kutatások áttekintése, adathiányok kimutatása

2.3.1. A roma népesség helyzete

A komáromi roma kisebbséghez tartozók létszáma a Komáromi Cigány Kisebbségi Önkormányzat elnökének tájékoztatása szerint 150 fő, amely a város összlakosságának 0,8%-át jelenti. Ez az arány mind az országos arányuknál (5,7%), mind pedig a megye lakosságán belüli arányuknál (1,1%) alacsonyabb. 

Pontos számadatok nem állnak ugyan rendelkezésre, de a cigány népességgel is foglalkozó városi intézmények, szakemberek tapasztalatai szerint a munkanélküliség problémája a komáromi cigányságot rendkívül súlyosan érinti, melynek fő okai Komáromban is a romák általában alacsonyabb iskolai végzettségében, a kapcsolati tőke terén kimutatható depriváltságukban, valamint a velük szembeni előítéletekben keresendők. Összességében elmondható, hogy bár törekszenek rá, bejelentett és hosszútávra szóló munkaviszonnyal közülük viszonylag kevesen rendelkeznek. Ha az elsődleges munkaerőpiacon van is munkavállalási lehetőségük, az általában időszakos vagy alkalmi munkalehetőséget jelent (pl. idénymunka), ami nem biztosít számukra az év minden szakában megélhetési forrást. Sokuknak viszont csak az alacsony státuszú, rendkívül alacsony kereseti lehetőséget jelentő közmunkaprogramban való részvétel elérhető, de a közmunkába való rotációs rendszerben való bekerülés, a közmunkavégzés rövid időtartama miatt ez sem jelent számukra stabil kereseti forrást. Ezeknek a családoknak így főként a különböző társadalmi transzferek teszik lehetővé a puszta megélhetést.

A romák fent vázolt, hátrányos munkerőpiaci helyzete és ebből fakadó megélhetési problémái kezelésében hosszú távon kizárólag a cigánysággal kapcsolatos előítéletek csökkentése és az érintett etnikum iskolázottsági szintjének növelése jelenthet megoldást. Ehhez első lépésként elengedhetetlen az anyagi helyzetből, a sajátos kultúrából, és a nyelvhaszálatból származó családi hátrányok leküzdése érdekében a gyermekek óvodába járatása. Komáromban az óvodaköteles gyermekeket nevelő roma családok eleget tesznek óvodáztatási kötelezettségüknek.  A tanköteles roma gyermekek és fiatalok körében számottevő igazolatlan iskolai hiányzás - bár előfordul ugyan - nem jellemző, általában folyamatosan részt vesznek az iskolai oktatásban. Oktatásuk a városban integráltan zajlik, magántanuló közülük jelenleg nincs. A roma gyermekek iskolai előmenetele azonban - az otthoni hátrányok fokától és a leküzdésükhöz kapott segítség minőségétől függően - nagyon változatos képet mutat. Az általános iskolát a fiatalabb generációknak már minden tagja elvégzi, de - többnyire anyagi megfontolásból - kevesek céljai között szerepel a továbbtanulás. Mindezek ellenére Komáromban több cigány származású, felsőfokú végzettségű vagy érettségizett fiatal él és dolgozik. 

Helyzetüket, társadalmi beilleszkedésüket egyes esetekben nehezíti szegregáltság tüneteit hordozó, slumosodó lakókörnyezetük (pl. Nádor utcai önkormányzati bérlakások, illetve Igmándi úti, Bajcsy-Zsilinszky utcai belső udvaros bérlakástömbök). 
2.3.2. Csökkent munkaképességűek, fogyatékkal élők

Komárom városban 485 fő rokkantsági járadékban részesülő volt 2011. évben nyilván tartva.
A vakok és gyengénlátók helyzete Komárom városán belül meglehetősen árnyalt, hiszen alapvetően két csoportra bonthatók, egyrészt mint vakok illetve gyengénlátók, másrészt egyéni szocializációs helyzetük is megkülönbözteti beilleszkedési lehetőségeiket. A teljesen vak közösség egészére jellemző a külső segítségre való ráutaltság és a társadalmi beilleszkedés nehézkessége. Általánosnak mondható, hogy társadalmi beilleszkedésük, valamint a normális életvitel gyakorlása fizikai és társadalmi akadályokba ütközik. A Vakok és Gyengénlátók Országos Szövetségének megyei szervezetétől kapott információk alapján az alábbi hátrányok ér(het)ik a megyében élő vakokat és gyengénlátókat:

- Sokuk kísérő nélkül képtelen a városon belüli mozgásra, ügyintézésre, bevásárlásra stb., mivel tevékenységeik során olyan közlekedési akadályokba ütköznek, melyeket képtelenek vagy csak komoly segítséggel képesek megoldani. Példa erre az úttesten való átkelés, a lépcsők, padkák, járdaszegélyek stb. okozta közlekedési nehézségek, a közintézményekben való eligazodás, az általános ügyintézés (posta, bank) során a sorszámok által történő hívással kapcsolatos nehézségek (hiszen nem hallhatják, csupán láthatják a hívott sorszámot). Utóbbit a helyi postával és banki intézményekkel való együttműködés révén részben sikerült megoldani, hiszen ígéretet kaptak az intézmények részéről, hogy a vakokat és gyengénlátókat a biztonsági szolgálat emberei fokozott figyelemmel és segítségnyújtással kezelik. 

- Tömegközlekedésből adódó nehézségek. A helyi és helyközi buszjáratok feliratai sok esetben kis méretűnek bizonyulnak a gyengénlátók egy részének és mivel hangos utastájékoztatás csak a központi buszállomáson van, így általánosan jellemző a ráutaltság mások segítségére.

- A társadalmi kirekesztettség érzése, mely sok esetben indokolatlan szégyenérzettel társul.

A mozgáskorlátozottak helyzete nem tér el nagyban a vakokétól, a közlekedés okozta anomáliákkal ennek a társadalmi csoportnak is naponta szembe kell néznie. Itt főleg a kerekesszékkel közlekedők általánosan nehézkes, sokszor teljesen ellehetetlenített közlekedési lehetőségeiről beszélhetünk. Természetesen az önkormányzat élen jár az akadálymentesítésben, így ezeket az épületeket gond nélkül közelíthetik meg és járhatják be az érintettek. 

Sajnos azonban egyes bevásárló helyeken illetve főként az ezekhez vezető utakon sokszor elhibázott úttesti kialakítás miatt nehézkes az eljutás. 

2.3.3. Időskorúak helyzete

A demográfiai adatokat nézve az ország más területeihez hasonlóan nő az idősek száma a népességen belül, melynek egyik oka, hogy nőtt az emberek születéskor várható élettartama ezzel párhuzamosan nő az idős korban egyedül élő nők száma, mely Komáromban is megfigyelhető. Az időskor, mint élethelyzet minőségét nagymértékben befolyásolják a következő tényezők: iskolai végzettség, korábbi életmód, korábbi munkaerő-piaci részvétel, település nagysága, lakókörnyezet jellemzői, a háztartások összetétele.

A születéskor várható élettartamnál fontosabb adat az idősek szempontjából az egészségesen várható élettartam, ugyanis a születéskor várható élettartam meghosszabbodása nem jelenti egyben az egészségesen várható élettartamok hosszabbodását is, ezt is nagymértékben befolyásolják a fent említett tényezők. Az időskorúak egészségi állapota, szociális helyzete nem lett jobb az előző évekhez viszonyítva. Az életkor növekedésének következtében egyre többen lesznek a nagy egészségügyi és szociális ellátórendszerek használói. Az időskor megélését nagymértékben befolyásolja, hogy a rászorulók milyen mértékben tudják igénybe venni az ellátórendszerek szolgáltatásait. Ebből a szempontból az időskorú népesség helyzete Komáromban jónak mondható. Több intézmény és szolgáltatás áll a lakosság ezen szegmensének rendelkezésére, ezáltal javítva és segítve életminőségüket. Az önkormányzat figyelemmel kíséri az érintett korcsoport igényeit és igyekszik a szükségletekhez igazítva kialakítani a gondozás struktúráját. 

A demográfiai mutatók alapján a társadalom elöregedése jól látható. Jellemzően a nők gyakoribb megbetegedések mellett tovább élnek, a férfiak halandósága rosszabb, mindezek ellenére a születéskor várható átlagos élettartam növekedésére lehet számítani és az ellátórendszert ehhez viszonyítva szükséges fejleszteni.

Idősebb korban gyakoribbak a megbetegedések, az időskorúak mintegy 90%-nak van életben lévő gyermeke és hozzávetőlegesen 80%-nak van életben lévő unokája, a jelentős területi mobilitás azt eredményezte, hogy kisebb arányban laknak azonos településen az időskorúak és fiatalabb családtagjaik. Ennek következtében a családi kapcsolatok intenzitása és a találkozások gyakorisága  mérséklődött a családtagok az időskorúak gondozásában nehezebben tudnak részt venni.  Az idősek közül sokan élnek egyedül, romló anyagi helyzetben és egyre rosszabbodó egészségi állapotban. A középkorú generáció terhei megnövekedtek, egyre kevesebben vannak, akik kereső foglalkozásuk mellett idős szüleik napi gondozását el tudják látni. A társadalmi kohézió és a szociális integráció csakis a szükségletekre válaszoló ellátásokkal és a társadalmi szolidaritás megerősítésével illetve a források igazságosabb megosztásával növelhető.

Az időskorúak ellátását Komárom Város Egyesített Szociális Intézménye biztosítja, mely az önkormányzat által fenntartott intézmény.
Komárom Város Egyesített Szociális Intézménye


        Gondozási Központ
             Idősek Otthona                Hajléktalanok Menedékháza


- Étkeztetés
                         - Átlagos ellátás              - Nappali melegedő


- Házi gondozás                      - Demens ellátás             - Éjjeli menedékhely


- Jelzőrendszeres 
           házi segítségnyújtás


- Idősek Klubja


A szociális szolgáltatások lehetséges alanyai általában a kedvezőtlen életkörülmények között élők közül kerülnek ki.
Az Önkormányzat az intézményein keresztül segítséget nyújt a lakókörnyezetükben élő idős személyek részére önálló életvitelük fenntartásában, valamint egészségi állapotukból, mentális állapotukból vagy más okból származó problémáik megoldásában.  Az alapszolgáltatások megvalósításával, az ellátások működtetésével jelentősen hozzájárul ahhoz, hogy az idős személyek, illetve családtagjaik mindennapi életvitelükhöz segítséget kapjanak, és a még otthonukban gondozható személyeknek ne kelljen bentlakásos ellátást igénybe venni. 

Meg kell találni azokat a pénzbeli, természetbeni, formális vagy informális támogatási lehetőségeket, kapcsolódási pontokat, melyek elősegítik és erősítik a nyugdíjasokkal történő kapcsolattartást és biztosítják azt, hogy az alapvető kötődések megmaradjanak.

A hátrányos helyzetű rétegek felzárkóztatására a jól működő szociális háló színvonalának fenntartása és elősegítése a cél.  
Az érdekvédelmi szervezetekkel, szervekkel kialakított kapcsolatokat tovább kell építeni, bővíteni az együttműködési formákat. A civil szervezetek kezdeményezéseit, rendezvényeit az idősek számára is elérhetővé kell tenni. Fokozott figyelmet kell fordítani a pályázati lehetőségek megfelelő kihasználására.

Elő kell segíteni, hogy az idősek is részt vegyenek az egészségügyi szűrővizsgálatokon, célzottan címre küldött meghívókkal.

2.3.4 Családok, gyermekek helyzete

Városunkban a családok és gyermekek helyzetével, problémáival az oktatási nevelési intézmények szakemberein kívül a Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat munkatársai találkoznak. A Szolgálat  ingyenes pszichológiai és gyógypedagógiai tanácsadást, illetve család- és párterápiát biztosít. A családok segítése érdekében fontos lenne az ingyenes jogi tanácsadás további működtetése, mely 2012-ben anyagi okokból nem működhetett. 

A 2012. évben pszichológiai tanácsadást 180 fő összesen 667 alkalommal vette igénybe, és 15 családban élő 33 fő vett részt család- vagy párterápián összesen 21 alkalommal. Gyógypedagógiai tanácsadást 7 fő összesen 25 alkalommal vett igénybe.

Prevenciós tevékenysége keretében a Gyermekjóléti Szolgálat 2012-ben a nyári szünet ideje alatt egyhetes, meghívásos napközis tábort szervezett 12 fő, a 6-9 éves korcsoportba tartozó különféle hátrányokkal küszködő gyermekek részvételével. A táborban a részt vevő gyermekeknek nem csupán szabadidős tevékenységben, hanem fejlesztési célú csoportos munkában való részvételre is lehetősége nyílt. A fejlesztés egyfelől a tanulási zavarok (elsődlegesen a diszlexia és diszgráfia) mozgásos gyakorlatokkal kiegészített készség- és képességfejlesztéssel való megelőzésére és korrekciójára, másfelől a társas kapcsolatok, az önbizalom fejlesztésére, a közösségi peremhelyzetbe való kerülés megelőzésére irányult. A tábor megvalósításának anyagi hátterét pályázati úton a Nokia Kft. biztosította.

Az esetek egy részében a gondozott gyermekek korrepetálása is szükségessé vált egyes tantárgyakból, melyet a Szolgálat családgondozói vállaltak fel 9 gyermek esetében.

2012-ben a Szolgálat öt válsághelyzetben lévő várandós anyáról szerzett tudomást, akiknek tájékoztatást nyújtott az igénybe vehető ellátásokról, támogatásokról, szükség esetén az örökbeadás lehetőségéről, illetve tanácsadással, családgondozással segítette a várandós nőket helyzetük megoldásában.
A gyermekjóléti szolgáltatást igénybe vevők közül a legtöbben anyagi gondokkal, életviteli problémákkal, gyermeknevelési problémával, családi konfliktussal, magatartás- vagy teljesítményzavarral küzdenek. Az utóbbi években a legnagyobb arányban a családon belüli bántalmazások, a szenvedélybetegségek, a gyermeknevelési problémák, valamint a családi konfliktusok száma növekedett. A Szolgálattól segítséget kérők túlnyomó többsége bonyolultan kezelhető, összetett problémahalmazzal jelentkezik.

A középiskolások körében egyre gyakoribb probléma az igazolatlan hiányzás, illetve az igazolt hiányzások magas száma. Nem ritka a tanulóik által elkövetett szabálysértések, bűncselekmények sem. Szinte mindenhol napi probléma a dohányzással való folyamatos küzdelem, és a gyakran előforduló viselkedészavarok, magatartási problémák. Tanulóik megismerték a Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat iskolapszichológusának tevékenységét, igényt tartottak segítségére, így továbbra is fontosnak tartják az iskolapszichológusi szolgáltatást, lehetőség szerint az eddigieknél gyakoribbá téve az iskolapszichológus egy adott iskolán belüli látogatásait.

Forrás: Komárom Város gyermekvédelmi helyzetének értékelése 2012.

3. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége
Napjainkban egyre gyakrabban használt fogalom a mélyszegénység. Nem csak tudományos fogalom a szociológiában, de a hétköznapi élet jelensége. Azt jelenti, amikor valaki vagy valakik tartósan a létminimum szintje alatt élnek és szinte esélyük sincs arra, hogy ebből önerőből kilépjenek.

A mélyszegénység összetett jelenség, amelynek okai többek között társadalmi és gazdasági hátrányok, iskolai, képzettségbeli és foglalkoztatottságbeli deficitekben mutatkoznak meg, és súlyos

megélhetési zavarokhoz vezetnek. A szegénység kialakulásának okai többek közt a rendszerváltást követően a munkahelyek megszűnésére, a munkanélküliségre, a munkaerő-piaci esélyek szűkülésére – nem kis részben az oktatás és képzés hiányosságaira -, a jóléti ellátások által kezelni nem tudott egyéni, családi válsághelyzetekre, a megfelelő ellátásokhoz, szolgáltatásokhoz történő hozzáférés hiányosságaira vezethetők vissza (Ld. pl. A tartós szegénység csökkentésének lehetőségei Magyarországon, Budapest Intézet, 2012,. www.budapestinstitute.eu/uploads/BI_tartos_szegenyseg_okok_1.1.pdf). 
A mélyszegénység hatása az alapvető létfeltételekben, a lakhatási, táplálkozási körülményekben, az érintettek egészségi állapotában is jelentkezik. A szegénység szempontjából meghatározó társadalmi jellemző a családok gyermekszáma, illetve a gyermekszegénység („a szegénység fiatal arca”: a szegények mintegy 30%-a 0–17 éves korosztályhoz tartozik), valamint a falusi lakókörnyezet (a szegények több mint fele községekben él). Ez az állapot az érintetteket nagyon gyorsan megbélyegzi és a társadalomból való kirekesztettségüket okozza.
A társadalmi leszakadás meghatározó részben tehát a szegénységgel összefüggő körülményekből fakad. A szegregáció mértéke, a társadalmi élet jelentős területeiről való tömeges kizáródás súlyos társadalmi probléma. Ma Magyarországon minden harmadik ember (kb. 3 millióan) a szegénységi küszöb alatt él, közülük 1,2 millióan mélyszegénységben. A szegénységi kockázatok különösen sújtják a gyermekeket és a hátrányos helyzetű térségekben élőket. A cigányok/romák nagy többsége ehhez az utóbbi csoporthoz tartozik.

A gyakorlatban a mélyszegénység fogalmát azonosítják a cigánysággal. Ez nem más, mint az etnikai és szociális dimenzió összemosása, és ezzel a társadalmi kirekesztettségből fakadó összes probléma „cigánykérdésként” való felfogása. Fontos azonban tudomásul venni, hogy a cigányság és a mélyszegénység két olyan halmazt képez, melynek van ugyan közös metszete, ám a kettő nem fedi teljesen egymást. Nem igaz, hogy minden mélyszegénységben élő ember cigány/roma. Az viszont kijelenthető, hogy a cigányok élete a mélyszegénységtől függetlenül is sokkal inkább terhelt az őket érintő diszkrimináció rejtett és nyílt dimenzióinak a kíméletlen érvényesülése miatt. (Cserti-Csapó-Orsós 2012.)
3.1 Jövedelmi és vagyoni helyzet 

A Gyermekjóléti Szolgálat tapasztalatai szerint egyre több az olyan komáromi család, amelyik bérleti szerződés hiányában egyik napról a másikra felmondott lakásbérlet miatt albérletről albérletre vándorolva hosszú távon nem képes megnyugtatóan rendezni lakhatási problémáit. Az átmeneti gondozást nyújtó intézmények hiánya, problémát jelent az átmenetileg nehéz helyzetbe jutott családok megsegítése szempontjából. A probléma enyhítése érdekében a tervek szerint az önkormányzat „krízis” lakást jelöl ki, így kisebb a kockázata annak, hogy a gyermekek elszakadjanak a családtól.

A gazdasági válsággal összefüggésben az utóbbi években számos családnak ingott meg a biztos munkahely lehetősége. A munkahely elvesztése elsődleges oka a létbizonytalanságnak, anyagi problémáknak.  A közüzemi vagy hiteltartozásokkal küzdő személyek, családok számára 2011. évben indult el az adósságkezelési szolgáltatás melyben ez idő szerint 68 komáromi család vesz részt. 

3.2 Foglalkoztatottság, munkaerő-piaci integráció
3.2.1. számú táblázat - Nyilvántartott álláskeresők száma és aránya, 15-64 évesek száma

	
	15-64 év közötti lakónépesség (fő)
	nyilvántartott álláskeresők száma 

	
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	férfi
	összesen

	
	
	
	
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2008
	7.067
	6.942
	14.009
	225
	3.2
	245
	3.5
	470
	3.4

	2009
	7.036
	6.891
	13.927
	445
	6.3
	405
	5.9
	850
	6.1

	2010
	6.999
	6.875
	13.874
	343
	5
	332
	4.9
	675
	4.9

	2011
	7.016
	6.831
	13.847
	340
	4.9
	362
	5.3
	702
	5.1

	2012
	na
	na
	na
	396
	na
	398
	na
	794
	na


Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

3.2.2. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma korcsoport szerint

	 
	 
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	nyilvántartott álláskeresők 
száma összesen
	fő
	470
	850
	675
	702
	794

	20 éves és fiatalabb
	fő
	25
	17
	16
	23
	31

	
	%
	0.05
	0.02
	0.02
	0.03
	0.03

	21-25 év 
	fő
	73
	98
	83
	87
	113

	
	%
	0.15
	0.11
	0.12
	0.12
	0.14

	26-30 év
	fő
	60
	118
	84
	88
	99

	
	%
	0.12
	0.13
	0.12
	0.12
	0.12

	31-35 év
	fő
	64
	115
	89
	112
	101

	
	%
	0.13
	0.13
	0.13
	0.15
	0.12

	36-40 év
	fő
	52
	113
	72
	79
	96

	
	%
	0.11
	0.13
	0.10
	0.11
	0.12

	41-45 év
	fő
	53
	81
	83
	75
	88

	
	%
	0.11
	0.09
	0.12
	0.10
	0.11

	46-50 év
	fő
	49
	96
	68
	73
	84

	
	%
	0.10
	0.11
	0.10
	0.10
	0.10

	51-55 év
	fő
	59
	132
	97
	75
	89

	
	%
	0.12
	0.15
	0.14
	0.10
	0.11

	56-60 év
	fő
	34
	75
	79
	86
	89

	
	%
	0.07
	0.08
	0.11
	0.12
	0.11

	61 év felett
	fő
	1
	5
	4
	4
	4

	
	%
	0.001
	0.005
	0.005
	0.005
	0.005


Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

Az 50 év feletti álláskereső személyek elhelyezkedése a munkaerő-piacon egyre nehezebb, ennek legfőbb okát a munkáltatók elzárkózása adja. A két legerősebb érv, amit az 50 év feletti munkavállalók alkalmazása ellen megfogalmaznak a cégek az idegen nyelvtudás és a megfelelő számítástechnikai ismeret hiánya („infokommunikációs analfabetizmus”).

A munkáltatók úgy látják, hogy nem előnyös 50 év feletti álláskeresőt alkalmazni, erősen előítéletesek a munkavállaló kora miatt, tartanak a felmerülő egészségi problémáktól, illetve az 50 év feletti munkavállalók már kialakult munkamódszer szerint dolgoznak, ami csökkentheti a hatékonyságot. A munkáltatók körében a fogadókészség hiányát, az idősebb munkavállalók magasabb bérigénye is befolyásolja.

Ugyanakkor számos érv szól az alkalmazásuk mellett is: a munkában töltött évek alatt komoly szakmai tudásbázist halmoztak fel pontosak, megbízhatók és a vállalat működésével szemben erős elkötelezettséget mutatnak.

3.2.3. számú tábla - A munkanélküliek és a 180 napnál régebben regisztrált munkanélküliek száma és aránya nemenként

	 
	nyilvántartott/regisztrált 
munkanélküli összesen
	180 napnál régebben regisztrált
 munkanélküli (ill. egy éven túl nyilvántartott álláskeresők)

	 
	fő
	fő
	%

	 
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	férfi
	összesen
	Nő
	férfi
	összesen

	2008
	225
	245
	470
	63
	66
	129
	28
	27
	27

	2009
	445
	405
	850
	181
	181
	362
	41
	44,6
	43

	2010
	343
	332
	675
	153
	132
	285
	44
	40
	42

	2011
	340
	362
	702
	161
	141
	302
	47
	39
	43

	2012
	396
	398
	794
	96
	85
	181
	24,2
	21,4
	22,8


Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

3.2.4. számú táblázat - Nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma és a 18-29 éves népesség száma nemenként

	év 
	18-29 évesek száma
	Nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma

	 
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	Férfi
	összesen

	 
	fő
	fő
	fő
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2008
	1526
	1536
	3062
	23
	1.5
	14
	0.9
	37
	1.2

	2009
	1477
	1506
	2983
	11
	0.8
	23
	1.5
	34
	1.1

	2010
	1472
	1488
	2960
	12
	0.9
	24
	1.6
	36
	1.2

	2011
	1464
	1467
	2931
	19
	1.3
	29
	0.1
	48
	1.6


	2012
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.


Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

Pályakezdő álláskeresők elhelyezkedése szintén nehéz, mert hiányzik a megfelelő munkatapasztalat, illetve elméleti tudásuk, a képzések hibájából nem gyakorlatorientált. A pályakezdő álláskeresők között nagymértékű a szakképzetlen, vagy nem piacképes szakmával rendelkezőek aránya, nincs kialakult pályaelképzelésük sem.

A foglalkoztatók szemszögéből problémát jelent:

· munkatapasztalat hiánya
· elméleti tudás gyakorlatban történő alkalmazásának képessége

· betanulás/betanítás nehézségei

· generációs eltérések kezelése.

Mindkét csoport esetében elmondható, hogy a mobilitás, motiváltság hiánya erősen jellemző, illetve nem rendelkeznek megfelelő álláskeresési technikával a munkavállalók. További problémát jelent az elhelyezkedés szempontjából a munkajogi és egyéb munkavállaláshoz szükséges információk, ismeretek hiánya is.
3.2.5. számú táblázat - Alacsonyan iskolázott népesség

	év 
	15 éves és idősebb lakosság száma összesen
	15-X éves legalább általános iskolát végzettek száma
	általános iskolai végzettséggel nem rendelkezők 15-x évesek száma 

	 
	összesen
	nő
	férfi
	összesen
	nő
	férfi
	Összesen
	nő
	férfi

	 
	fő
	fő
	fő
	fő
	fő
	fő
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2001
	16.545
	8.771
	7.774
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.

	2011
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.


Forrás: TeIR, KSH Népszámlálás, Önkormányzati adatgyűjtés

3.2.6. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma iskolai végzettség szerint

	Év
	nyilvántartott álláskeresők száma összesen
	A nyilvántartott álláskeresők megoszlása iskolai végzettség szerint

	
	
	8 általánosnál alacsonyabb végzettség
	8 általános végzettség

	 
	 Fő
	fő
	fő

	2008
	470
	9
	111

	2009
	850
	5
	194

	2010
	675
	7
	177

	2011
	702
	9
	182

	2012
	794
	12
	217


Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

A fenti táblázat adatait összehasonlítva az 1. sz. táblázattal, megállapítható, hogy az álláskeresők aránya az összlakossághoz viszonyítva 2010. évben nem mondható jelentősnek. Ennek egyik oka az ipari park szociálpolitikai válasza a gazdasági válság kihívásaira (állásbörze, támogatott átképzések stb.) illetve az, hogy a munkavállalók nagy része nem komáromi, hanem más településen és főként a szomszédos Szlovákiában élő állampolgár. Ez a magyarázata az álláskeresési járadékban részesülők alacsony számának is. (3.3.1. sz. táblázat)
3.2.7. számú táblázat - Általános iskolai felnőttoktatásban tanulók létszáma és a 8. évfolyamot eredményesen végzettek

	 év
	általános iskolai felnőttoktatásban résztvevők száma
	8. évfolyamot felnőttoktatásban eredményesen elvégzők száma

	 
	fő
	Fő
	%

	2009
	290
	na.
	na.

	2010
	328
	na.
	na.

	2011
	400
	na.
	na.

	2012
	na.
	na
	na.


Forrás: TeIR, Területi Államháztartási és Közigazgatási Információs Szolgálat (TÁKISZ)

A táblázatból látható, hogy évente egyre többen vesznek részt az általános iskolai oktatásban a felnőtt lakosság köréből. Városunkban ezért nem jelent kirívó problémát az iskolázatlan felnőttek száma.

3.2.8. számú táblázat - Felnőttoktatásban résztvevők száma középfokú iskolában

	
	középfokú felnőttoktatásban 
résztvevők összesen
	szakiskolai
 felnőttoktatásban
 résztvevők
	szakközépiskolai felnőttoktatásban résztvevők
	gimnáziumi felnőttoktatásban résztvevők

	 
	fő
	fő
	%
	fő
	%
	fő
	%

	2009
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.

	2010
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.

	2011
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.

	2012
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.
	na.


Forrás: TeIR, Területi Államháztartási és Közigazgatási Információs Szolgálat (TÁKISZ)

3.2.9. számú táblázat – A foglalkoztatáshoz való hozzáférés esélyének helyi potenciálja – fiatalok

	
	van/nincs
	Felsorolás

	fiatalok foglalkoztatását megkönnyítő programok a településen
	van
	-első munkahely garancia program

-TÁMOP 1.1.2 program

-munkahelyvédelmi akcióterv



	fiatalok foglalkoztatását megkönnyítő programok a vonzásközpontban
	van
	- első munkahely garancia program

-TÁMOP 1.1.2 program

-munkahelyvédelmi akcióterv



	az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet megkönnyítő programok a településen
	van
	-munkahelyvédelmi akcióterv szociális hozzájárulási adókedvezmény



	az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet megkönnyítő programok a vonzásközpontban
	van
	-munkahelyvédelmi akcióterv szociális hozzájárulási adókedvezmény




Forrás: helyi adatgyűjtés
	
	Van/nincs
	Felsorolás

	felnőttképző programok a településen
	van
	- Targoncavezető tanfolyan



	felnőttképző programok a vonzásközpontban
	van
	- Targoncavezető tanfolyan



	egyéb munkaerő-piaci szolgáltatások a településen
	van
	- pályatanácsadás

-munkatanácsadás



	egyéb munkaerő-piaci szolgáltatások a vonzásközpontban
	van
	-pályatanácsadás

-munkatanácsadás



	Forrás: helyi adatgyűjtés
	
	


3.2.10. számú táblázat – A foglalkoztatáshoz való hozzáférés esélyének helyi potenciálja-felnőttek 

Pályakezdő fiatalok lehetőségeinek növelése településünkön:
Számukra továbbra is az EU (ESZA) társfinanszírozásával Komárom-Esztergom megyében a kormányhivatal keretei között a Munkaügyi  Központ valósítja meg a TÁMOP-1.1.2-11/1 „A hátrányos helyzetűek foglalkoztathatóságának javítása (decentralizált programok a konvergencia régiókban)” elnevezésű munkaerő-piaci programot.
A program 2011.05.01-2015.04.30. között kerül megvalósításra, amely során a tervek szerint 2.946 fő hátrányos helyzetű álláskereső részére tud a Munkaügyi Központ segítséget nyújtani.
A kapcsolattartás során a munkáltatók figyelmét továbbra is felhívja a Munkaügyi Központ ezen személyek után igénybe vehető támogatások sokrétű rendszerére pl.  TÁMOP 1.1.2 projekt , Munkahelyvédelmi Akcióterv keretében nyújtott adókedvezmények.
A Munkaügyi Központ célja az oktatási, szakképzési rendszer fejlesztési lehetőségeinek mélyítése a térségi munkaerő-piacnak megfelelő hiányszakmák nagyobb fokú hangsúlyozása. Iskolarendszerű és iskolarendszeren kívüli szakképzési lehetőségek széles körű propagálása: pályaválasztási kiállítások, képzési börzék, nyílt napok. Pályaválasztási tevékenység széles körű elérhetősége.
Fontos továbbá a végzős tanulók továbbtanulási irányának meghatározásában történő segítés, pályaismeret bővítése, megfelelő szakmai orientáció (érdeklődésnek, képességnek, személyiségnek megfelelően). Karrier-tanácsadás, élethosszig tanulás fontosságának hangsúlyozása, gyakornoki programok lehetőségének szélesítése.

Képzési és pályaorientációs tanácsadás, motivációs tréning biztosítása, amely felkészít az álláskeresésre.

Mobilitási támogatások lehetősége.

A pályakezdők által használt információs források használatának szélesítése: közösségi oldalak, elektronikus kapcsolattartás, internetes portál, fiataloknak szóló rendezvényeken történő megjelenés, kimondottan ezen célcsoportnak szóló rendezvények szervezése, vonzóvá tétele (pl. Fiatalok Európája rendezvény).

Az 50 év feletti munkavállalók munkaerőpiaci elhelyezkedésének támogatása érdekében működő programok:

Számukra is az EU (ESZA) társfinanszírozásával Komárom-Esztergom megyében a kormányhivatal keretei között a Munkaügyi Központ által megvalósuló TÁMOP-1.1.2-11/1 „A hátrányos helyzetűek foglalkoztathatóságának javítása (decentralizált programok a konvergencia régiókban) elnevezésű munkaerő-piaci program ad egyfajta lehetőséget.

Ezen személyek részére olyan át- és továbbképzési lehetőségeket igyekszünk biztosítani, amely alkalmazkodik egészségi állapotukhoz, korábban megszerzett iskolai végzettségükhöz, illetve amely a jövőben biztosítja számukra a könnyebb elhelyezkedést (pl. nyelvi, informatikai képzések).

Célunk: képzési és pályaorientációs tanácsadás, motivációs tréning, reintegráló foglalkozások biztosítása, amely felkészíti őket az álláskeresésre.

Mobilitási támogatások lehetősége.

Vállalkozási ismeretek oktatása, támogatások nyújtása (pl. vállalkozóvá válási támogatás).

3.3.Pénzbeli és természetbeni szociális ellátások, aktív korúak ellátása, munkanélküliséghez kapcsolódó támogatások
3.3.1. számú táblázat - Álláskeresési járadékban részesülők száma

	 
	Nyilvántartott álláskeresők száma
	segélyben részesülők fő
	segélyben részesülők %

	2008. 1. negyedév
	845
	63
	7

	2008. 2. negyedév
	729
	50
	7

	2008. 3. negyedév
	714
	48
	7

	2008. 4. negyedév
	768
	54
	7

	2008. átlag
	255
	18
	7

	2009. 1. negyedév
	1.190
	83
	7

	2009. 2. negyedév
	1.469
	72
	5

	2009. 3. negyedév
	1.538
	82
	5

	2009. 4. negyedév
	1.499
	111
	7

	2009. átlag
	475
	29
	6

	2010. 1. negyedév
	1.760
	162
	9

	2010. 2. negyedév
	1.392
	113
	8

	2010. 3. negyedév
	1.259
	120
	10

	2010. 4. negyedév
	1.176
	120
	10

	2010. átlag
	465
	43
	9

	2011. 1. negyedév
	1.402
	157
	11

	2011. 2. negyedév
	1.211
	98
	8

	2011. 3. negyedév
	1.182
	85
	7

	2011. 4. negyedév
	1.160
	31
	3

	2011. átlag
	413
	31
	8

	2012. 1. negyedév
	1.334
	21
	2

	2012. 2. negyedév
	1.176
	24
	2

	2012. 3. negyedév
	1.100
	24
	2

	2012. 4. negyedév
	1.049
	20
	2

	2012. átlag
	388
	7
	8


Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

3.3.2. számú táblázat - Járadékra jogosult regisztrált munkanélküliek száma

	 
	nyilvántartott álláskeresők száma
	álláskeresési járadékra jogosultak1 

	
	fő
	fő
	%

	2008
	470
	256
	0.54

	2009
	850
	434
	0.51

	2010
	675
	219
	0.32

	2011
	702
	229
	0.32

	2012
	794
	153
	0.19


1 Járadékjellegű ellátásra (álláskeresési járadék, a 2009 - 2010. években emellett vállalkozó járadék is) jogosultak decemberi záró létszáma (adataink emiatt térnek el a táblázat második oszlopába korábban beírt, negyedéves adatoktól)

3.3.3. számú táblázat- Rendszeres szociális segélyben és foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesítettek száma

	 
	rendszeres szociális segélyben részesülők  
	Foglalkoztatást helyettesítő támogatás 

(álláskeresési támogatás)
	Azoknak a száma, akik 30 nap munkaviszonyt nem tudtak igazolni és az FHT jogosultságtól elesett 
	Azoknak a száma, akiktől helyi önkormányzati rendelet alapján megvonták a támogatást

	 
	fő
	15-64 

évesek %-ában
	fő
	munkanélküliek %-ában
	
	

	2008
	85
	0.007
	0
	na
	0
	0

	2009
	65
	0.005
	100
	na
	0
	0

	2010
	32
	0.002
	135
	na
	0
	0

	2011
	40
	0.003
	161
	na
	0
	0

	2012
	35
	0.002
	261
	na
	0
	0


Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal, Helyi adatgyűjtés

A források szűkülésével és a rászorulók számának növekedésével egyre fontosabb, hogy a támogatások valamilyen ösztönzést is adjanak, a támogatottól elvárva az aktivitást is. Ezen az alapon működik például a közfoglalkoztatás rendszere, vagy az adósságkezelési szolgáltatás is. 

2009. évben országosan elindult az Út a munkához program, melynek eredményeként a közfoglalkoztatás szerepe felértékelődött. A program célja elsősorban a helyi társadalmi feszültségek enyhítése és a szociális kiadások visszafogása volt, ezért inkább az abba bevontak létszámának emelését, semmint a hosszabb idejű foglalkoztatást részesítették előnyben. (Munkaerőpiaci Tükör 2011. MTA Közgazdaságtudományi Intézet, Országos Foglalkoztatási Közalapítvány. Budapest. 2011. Szerk.: Fazekas Károly és Kézdi)
2009. évtől Komáromban is megkezdődött az Út a munkához program, melyben a résztvevők száma minden évben bővült.
A közfoglalkoztatásba bevontak létszáma: 2009-ben:     

· Közmunkaprogram:                                  34 fő                                   

· Közhasznú foglalkoztatás:                        12 fő

· Közcélú foglalkoztatás:                             70 fő 

     ( ebből 17 fő intézménybe kihelyezett )

Összesen:                                                 116 fő

2010. évben:
	PROGRAM
	IDŐTARTAM
	LÉTSZÁM

	Városi 8 órás
	2010.02.01-05.31
	22

	Városi 8 órás
	2010.07.01-2011.11.15
	20

	Városi 8 órás
	2010.09.01.-11.30
	15

	Városi 8 órás
	2010.10.01-12.31
	15

	Városi 8 órás
	
	8

	Vasúttisztasági 8 órás
	2010.05.01-10.31
	41

	Vasúttisztasági Ács 8 órás
	
	12

	Vasúttisztasági Almásfüzitő 8 órás
	
	11

	Összesen:
	
	144 fő


2011. évben:

	PROGRAM
	IDŐTARTAM
	LÉTSZÁM

	Városi 4 órás
	2011.02.15-05.15
	40

	Városi 6 órás
	2011.03.01-10.31
	12

	Városi 8 órás
	2011.04.01-10.31
	4

	Városi 4 órás
	2011.06.10-09.10
	35

	Városi 8 órás
	2011.12.01-12.31
	4

	Városi 6 órás
	2011.12.08-2012.02.08
	6

	Vasúttisztasági 8 órás
	2011.04.08-12.31
	56

	Vasúttisztasági Ács 8 órás
	
	14

	Vasúttisztasági Almásfüzitő 8 órás
	
	7

	Összesen:
	
	178


2012. évben:

	     PROGRAM
	IDŐTARTAM
	LÉTSZÁM

	Városi 6 órás
	2012.04.15-08.13
	33

	Városi 6 órás
	2012.07.09-11.08
	20

	Városi 6 órás
	2012.08.01-11.30
	18

	Városi 6 órás
	2012.09.07.-12.31
	1

	Városi 6 órás
	2012.09.12-12.31
	1

	Városi 6 órás
	2012.09.17.-12.31
	1

	Városi 6 órás
	2012.10.04-12.31
	1

	Városi 6 órás
	2012.12.15-2013.02.15
	10

	Városi 6 órás
	2012.12.15-2013.03.31
	1

	Start illegális szemétlerakók megszűntetése 8 órás
	2012.08.06-12.31
	6

	Start parkgondozás 8 órás
	2012.08.15-11.30
	34

	Start fásítás 8 órás
	2012.08.15-11.15
	22

	Start közút 8 órás
	2012.08.15-12.31
	12

	Idegenforgalmi (vasúttisztasági) Komárom 8 órás
	2012.06.01-09.30
	16

	Idegenforgalmi (vasúttisztasági) Ács 8 órás
	
	4

	Idegenforgalmi (vasúttisztasági) Almásfüzitő 8 órás
	
	5

	Összesen:
	
	185


Városunkban a munkahelyteremtés szempontjából jó lehetőség lehet szociális szövetkezetek életre hívása.

A Kormány által jóváhagyott Magyar Munka Terv programja három pilléren biztosítja a foglalkoztatás növeléséhez szükséges támogatásokat. Az egyik ilyen pillér a szociális gazdaság támogatása. Ennek célja, hogy hosszú távon a nyílt munkaerőpiacra juthassanak azok a munkanélküliek, akik a közfoglalkoztatásból kikerülnek s munkaerejükkel képesek a helyi igények kielégítésére. Így egyfajta második lépcső kerül beiktatásra a közfoglalkoztatás és a nyílt munkaerőpiac közé. Ezért fontos, hogy Komárom Város Önkormányzata is támogassa az ilyen jellegű kezdeményezéseket és  megragadja azokat a pályázati lehetőségeket, melyek az ezen szektorban rejlő lehetőségek kiaknázására irányulnak.

3.4 Lakhatás, lakáshoz jutás, lakhatási szegregáció
3.4.1. számú táblázat - Lakásállomány

	db
	összes lakásállomány
	bérlakás állomány
	szociális lakásállomány
	egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlanok

	
	
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma
	
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma
	
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma
	
	ebből elégtelen lakhatási körülményeket biztosító lakások száma

	2008
	8.201
	na
	211
	1
	203
	1
	0
	0

	2009
	8.260
	na
	209
	1
	201
	1
	0
	0

	2010
	8.292
	na
	207
	1
	199
	1
	0
	0

	2011
	8.307
	na
	205
	0
	197
	0
	0
	0

	2012
	na.
	na
	197
	0
	189
	1
	0
	0


Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatok

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Az országos helyzettel összehasonlítva a bérlakás állomány fenntartásának mindenütt az a legnagyobb problémája, hogy a bérlők nagy hátralékokat halmoznak fel. A Központi Statisztikai Hivatal közlése szerint a lakbérhátralékok összesített állománya 2000. év óta folyamatosan növekedett, 2008.évtől felgyorsult és 2009-ben már átlépte az 5 milliárd forintot, 2010.évben pedig 5.4 milliárd forinttal tartoztak a lakók. Így a befizetendő lakbérek mintegy egynegyede esett ki. A 2009. évtől egyre gyakrabban alkalmazzák az önkormányzatok a kilakoltatás lehetőségét, abban az évben közel hétszáz hátralékok miatt kilakoltatott háztartás volt, ami 2010-ben a kilakoltatási moratórium miatt megtorpant és 479-re csökkent a számuk. Ebből 395 esetben hátralékok miatt, 55 alkalommal pedig illegális lakásfoglalás miatt lakoltattak ki háztartásokat. Városunkban 2013. év májusáig 17 család szerződését mondta fel az önkormányzat.

Az Önkormányzat tulajdonában lévő hasznosítható lakások száma 2012. évben:   189 db 

Ebből: - szolgálati (bérlőkijelölési joggal)


   

                 10 db


(8 db rendőrségi, 2 db katasztrófavédelem)


- elbontásra váró 




 

                   7 db


- jelenleg üresen álló




 

                 12 db


A város 2013. évi lakáskoncepciója azon célokat és feladatokat határozza meg, melyek az önkormányzat tulajdonában lévő, és jelenleg kizárólag szociális célú bérlakásként hasznosított lakásokkal való hatékonyabb és eredményesebb gazdálkodásra irányulnak. Ennek értelmében fő prioritásként szerepel a lakások hasznosításával kapcsolatban:

•
tulajdonviszonyok rendezése, a vegyes tulajdonú épületek esetében lakások eladása, vásárlása vagy cseréje az épületek homogén hasznosíthatósága érdekében

•
kintlévőségek hatékonyabb behajtása

•
ésszerű és jövedelmezőbb lakáshasznosítás feltételeinek megteremtése

•
bérlakás állomány gyarapodásával és ésszerűbb kihasználásával az átmenetileg nehéz, szorult helyzetben lévő családok segítése.

3.4.2. számú táblázat - Lakásfenntartási és adósságcsökkentési támogatásban részesülők

	 
	lakásfenntartási támogatásban részesítettek száma
	adósságcsökkentési támogatásban részesülők száma

	2008
	359
	na

	2009
	518
	na

	2010
	658
	na

	2011
	677
	0

	2012
	736
	49


Forrás: TeIR, KSH Tstar

Az elmúlt években folyamatosan emelkedett, az utóbbi időben pedig ugrásszerűen megnőtt az anyagi problémák miatt segítséget kérők száma a Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatnál. Változatlanul nagyon magas az alacsony jövedelem miatt felhalmozott közüzemi vagy hiteltartozásokkal küzdő személyek, családok aránya. Erre a problémára reagálva indult Komáromban 2011. június 1-jén az adósságkezelési szolgáltatás, amelynek részeként a Szolgálat adósságkezelési tanácsadást működtet. A 2012. évben 108 fő összesen 531 alkalommal kereste fel a Szolgálat adósságkezelési tanácsadóját. Közülük a tanácsadó 26 fővel kötött előzetes együttműködési megállapodást, ebből jövedelme alapján 14 fő felelt meg a jogszabályi és a helyi rendeletben foglalt előírásoknak, és tudta teljesíteni az adósságkezelési támogatás igénybevételéhez szükséges feltételeket. 2012-ben 49 támogatási megállapodás jött létre vissza nem térítendő támogatásról. Jelenleg összesen 68 család vesz részt a programban, 7 család kérelmének elbírálása folyamatban van. A tapasztalatok szerint a legnagyobb problémát a programba bekerülés szigorú feltételei, elsősorban az alacsony jövedelemhatár jelenti, ugyanis a jövedelemhatárt valamivel meghaladó családok a programba már nem kerülhetnek be, miközben jövedelmük nem elég arra, hogy minden közüzemi díjfizetést rendszeresen teljesíteni tudjanak. A programban részt vevők körében a legnagyobb nehézséget szintén a befizetések rendszeres teljesítése okozza.
3.5 Telepek, szegregátumok helyzete
A társadalmi egyenlőtlenségek egyik legfontosabb mutatója a lakáshelyzet, azaz a hajlékkal rendelkezés ténye, a lakott lakás tulajdonviszonya, alapterülete, minősége, illetve tágabb környezetének jellemzői. A lakáshelyzet közvetlenül és közvetve is fontos meghatározója az iskolai előmenetel sikerességének, egyúttal tehát a felfelé irányuló társadalmi mobilitás lehetőségének. Szociológiai alapvetés, hogy a városi lakásállományt alkotó lakások állapota a lakók szociális helyzetével korrelációt mutat. Így Komáromban is több, a szegregáltság tüneteit hordozó, slumosodó zárvány írható körül. Mivel a bérlakás-privatizáció során - Komáromban csakúgy, mint az országban mindenütt - elsősorban a magasabb társadalmi státuszú, megtakarításokkal rendelkező társadalmi rétegekbe tartozók tudták megvásárolni az általuk lakott, egyébként is magasabb komfortfokozatú, újabb építésű, emiatt jobb műszaki állapotú, magasabb komfortfokozatú, nagyobb alapterületű  lakásokat, ma a szegregátumokat nagy arányban önkormányzati bérlakások alkotják. 

A város belterületén levő szegregátumok közül a legnagyobb kiterjedésű a Lengyár-lakótelep, amely a gyár korábbi csődje és privatizációja után ma elsősorban viszonylag alacsony társadalmi státuszú családoknak ad otthont. Ezen kívül több, fokozott szociális gondoskodást igénylő terület van Komáromban: az egyik a volt laktanya területe, amelynek felújított épületeiben egykor az  alacsony lakásárak miatt többségében alacsony társadalmi státuszú családok vásároltak ingatlant, illetve mert az ott kialakított, elsősorban önkormányzati bérakások alkotta tömbökben a bérlők szociális szempontok alapján jutottak lakáshoz. Ezeknél kisebb területű, de ugyanúgy szegregált résznek számít a szőnyi, elsősorban ugyancsak önkormányzati bérlakásokból álló Nádor utcai cselédházak épülete, a hasonló jellemzőkkel bíró Újszálláspusztai "kastély", illetve az eredetileg hétvégi vagy présháznak épült, de ma lakóházként használt házakat tömörítő Bélapuszta, Bartusekpuszta, Öreghegy vagy Túró-hegy, illetve a dűlők (Bánomi, Gravecz stb.). Több helyen nem csak a városba való bejutás nehézségei jelentenek problémát, hanem a közművekkel való ellátottság alapvető hiányosságai, az egészséges ivóvízhez jutás nehézségei is.

3.6 Egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés  

3.6.1. számú táblázat – Orvosi ellátás

	 
	Felnőttek és gyermekek részére szervezett háziorvosi szolgálatok száma
	Csak felnőttek részére szervezett háziorvosi szolgáltatások száma
	házi gyermekorvosok által ellátott szolgálatok száma

	2008
	14
	10
	4

	2009
	12
	8
	4

	2010
	12
	8
	4

	2011
	12
	8
	4

	2012
	12
	8
	4


Forrás: TeIR, KSH Tstar

3.6.2. számú táblázat - Közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők száma

	 
	közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők száma

	2008
	683

	2009
	700

	2010
	718

	2011
	732

	2012
	na


Forrás: TeIR, KSH Tstar

Esélyegyenlőségi szempontból fontos, hogy városunkban az egészségügyi szolgáltatások mindenki számára hozzáférhetőek. Komárom Város Egészségügyi Alapellátási Szolgálata biztosítja a felnőtt háziorvosi ellátást, a védőnői és általános iskolai védőnői szolgálat működését, ellátja a kistérségi területre vonatkozó orvosi ügyeletet, végzi a fogorvosi fogászati szakellátást és gondoskodik az ifjúság-egészségügyi feladatok lebonyolításáról.

3.6.3. számú táblázat - Ápolási díjban részesítettek száma

	 
	ápolási díjban részesítettek száma

	2008
	95

	2009
	66

	2010
	79

	2011
	95

	2012
	na


Forrás: TeIR, KSH Tstar

Szociális szolgáltatások való hozzájutás feltételei:

1. Alapszolgáltatások (kötelezően ellátandó feladatok):
-
étkeztetés (saját intézményben)

-
házi segítségnyújtás (saját intézményben)

-
családsegítés (saját intézményben)

-
támogató szolgáltatás (megállapodás alapján)

-
nappali ellátás (saját intézményben és megállapodás alapján)

2. Szakosított ellátási formák (önként vállalt feladatok)
-
ápolást, gondozást nyújtó intézmény: idősek otthona (saját intézményben)

-
átmeneti elhelyezést nyújtó intézmény: éjjeli menedékhely (saját intézményben)

Az egyes intézményi szolgáltatások integrált szervezeti formában történő megszervezése városunkban az alábbi formákban történt:

Komárom Város Egyesített Szociális Intézménye: szociális alap- és szakellátások integrált formában történő megszervezése.
Komárom Város Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálata: több intézménytípus különálló szervezeti egységekben történő megszervezése. 

A városban működő szociális intézmények közül több alapfeladatot - kistérségi társulási, mikrotársulási megállapodás értelmében - Komárom Város lakosságán kívül több település számára biztosít.  Ilyen módon a családsegítési feladatokat mikrotársulási megállapodás alapján Komáromon kívül Mocsa, Kisigmánd és Csép Község illetékességi területére kiterjedően is Komárom és Környéke Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálata látja el. A Szolgálat ezeken túl ugyancsak a mikrotársulás keretén belül helyettes szülői ellátást, rendszeres szociális segélyezettekkel való munkát, mediációt és kapcsolatügyeletet, egészségkárosodottak számára munkaerő-piaci tanácsadást, adománygyűjtési és -osztási, továbbá EU Élelmiszersegély-programmal összefüggő koordinációs tevékenységet is biztosít. A Szolgálat által ellátott feladatok közül kizárólag az adósságkezelési tanácsadás korlátozódik a Komárom Város közigazgatási területén élőkre. 

Komárom Város Egyesített Szociális intézménye szintén ellát a kistérség kilenc településére kiterjedő feladatot, ez a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, mely szolgáltatást 2007. év óta biztosítja Komárom-Bábolna Többcélú Kistérségi Társulás. A feladat ellátásában az intézmény, mint szakmai központ vesz részt.

A szociális szolgáltatások biztosítása szempontjából komoly segítséget nyújt a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Komáromi Szervezete. Intézményei a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Fogyatékosok Nappali Intézménye és Sorstárs Támogató Szolgálata a város szívében, jól megközelíthető helyen található. Az épület akadálymentes, ezért mozgáskorlátozottak is kényelmesen vehetik igénybe. A két intézmény egymás munkáját nagymértékben segíti, így nyújt teljesebb körű szolgáltatást a fogyatékkal élő emberek számára. Mindkét intézmény ellátási szerződést kötött Komárom Város Önkormányzatával.

Komárom Város Egészségügyi Prevenciós programjai:

1. HPV oltás-középiskolákban és korosztályonként Az oltással a természetes HPV fertőzésnél jóval magasabb ellenanyagszint érhető el, mellyel tartós védettség biztosítható. A vakcinát háromszori a 0., 2., 6. hónapban adott oltásokkal kapják korosztályonként a gyermekek. A 2012-13-as tanévben az 1999. évben született, komáromi lakcímmel rendelkező gyermekek részesültek oltásban, összesen 87 fő

2. Kiégés elleni program- „Segítség a segítőknek”, „Segítség az oktatóknak”

A program célja, hogy a szociális területen dolgozók – a bölcsődei ellátástól az    idősgondozásig – valamint a pedagógusok fejleszthessék tudásukat a szakmai tréningek alkalmával. A kiégés megelőzésének érdekében több napos mentálhigiénés foglalkozásokra is sor került. Résztvevők száma: 270 fő

3. „Nők a férfiakért”-program keretében ismert komáromi közéleti személyiségek és egészségügyi dolgozók hívták fel a figyelmet (plakátokon, televíziós beszélgetésben) a prosztataszűrés fontosságára. Az érintett férfi lakosság száma: 4.443 fő

4. „Férfiak a nőkért”: a program keretében nőgyógyászok és az érintett női lakosság felhívást kapott az Önkormányzattól, annak érdekében, hogy minél többen vegyenek részt mammográfiás illetve kenetvétellel járó nőgyógyászati szűrővizsgálatokon. Értesített nők száma: 8561 fő

5. Dohányzásról leszoktató kampány keretében a Polgármesteri Hivatal és az intézmények dolgozói vettek részt egy előadáson, majd a háziorvos által vezetett kiscsoportos foglalkozásokon. Résztvevők száma: 170 fő

6. Az „egészséges környezet-egészséges ember” mottójával az önkormányzat a Van mit tisztáznunk! elnevezésű programját azzal a céllal hozta létre, hogy Komárom város lakosságának környezeti tudatosságát erősítse, felhívja a figyelmet a szemetelés és az illegális hulladéklerakók problémájára, és különböző akciók szervezésével, összefogással a várost a lakosság, különösen az iskoláskorú gyermekek segítségével megtisztítsa az elhagyott hulladéktól.  Az iskolások környezeti tudatosságát egy rajz-, majd egy plakátpályázat hirdetésével is erősítettük. Ezen kívül a megtisztított területek megóvását őshonos fafajták ültetésével igyekeztünk biztosítani. Összes résztvevő: 3500 fő

7. Minden komáromi gyermek tanuljon meg úszni! program: az önkormányzat ingyenes lehetőséget biztosít az óvodás korú nagycsoportos és az általános iskolák 1-2. osztályos tanulóinak az úszástanulásra, melyhez képzett oktatókat is szerződtet. Az elsődleges prevenció alapja a sport, a programnak köszönhetően a városban sportoló gyerekek 20%-ot tesznek ki, míg az országos átlag 10%. Az oktatás tanórák és óvodai foglalkozások keretén belül valósul meg, így valóban minden gyermeket meg tudunk mozgatni. Résztvevők száma: 328 fő
Jelenleg akkreditáció alatt áll a komplex egészségfejlesztési, prevenciós program, „Kincset ér” elnevezéssel. Komárom Város Prevenciós Programja (Kincset Ér program elődje) 2010. évben indult, egyes városi és megyei intézmények (pl. szakigazgatási szervek), szakemberek és önkéntesek bevonásával. A program célcsoportja Komárom város területén lévő önkormányzati fenntartásban álló tanintézmények diákjai – mintegy 2600 fő-, így a program földrajzi kereteit Komárom város közigazgatási határa adta. A Kincset Ér program ezen kezdeményezés szakmai alapokon átgondolt és újraértelmezett, továbbá folytatott verziója.

3.7 Közösségi viszonyok, helyi közélet bemutatása
A helyi közélet alakításában aktívan részt vesz a lakosság és a civil szervezetek. Közmeghallgatás a mindhárom városrészben évente legalább egyszer tart a képviselő-testület.

A szakmai kollégiumokban a célterületek szakértői és az érintett csoportok képviselői is dolgoznak, véleményezik az önkormányzat stratégiai fontosságú dokumentumait.

A civil szervezetek közül fontos az Élettér Közösség-és Településfejlesztő Egyesület tevékenysége, akik kiemelten fontos szempontként kezelik az ifjúsági korosztály társadalmi szerepvállalást, mely tapasztalatuk szerint szorosan összefonódik az önkéntes munkavégzéssel. Az Egyesület vallja, hogy a fiatalok a civil szervezetekben karitatív, önkéntes tevékenységgel járulnak hozzá a társadalmi sokszínűséghez, melynek eredményeit majd felnőtt korukban kamatoztatják. 
A Városi Diáktanács létrehozása és működésének segítése is az Egyesület nevéhez fűződik. A Diáktanács évről-évre megszervezi a „Szót kérünk” elnevezésű ifjúsági konferenciát, melynek elsődleges célja, hogy a felnőtt társadalom meghallja a fiatalok hangját. A konferencián dolgozzák ki a város fiataljainak szánt szabadidős, kulturális és egyéb programokat is.
3.8 A roma nemzetiségi önkormányzat célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége, partnersége a települési önkormányzattal

A helyi nemzetiségi önkormányzat kötelező és önként vállalt feladatait a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény 115-116. §-ai rögzítik.

A helyi nemzetiségi önkormányzat kötelező közfeladata többek közt a képviselt közösség érdekképviseletével, esélyegyenlőségének megteremtésével kapcsolatos feladatok ellátása, különös

tekintettel a helyi önkormányzatnak a nemzetiségek jogainak érvényesítésével kapcsolatos feladataira.
A Komáromi Roma Nemzetiségi Önkormányzat a 2012.évben:

· Roma Bált szervezett

· megrendezte a Roma Sport- és Kulturális Napot

· részt vettek a honvédség által szervezett Esélyegyenlőségi Napon

A 2013.évi munkatervben a következő célkitűzések szerepelnek:

· autóbuszos kirándulást Budapestre

· a hagyományos kulturális- és sportnapot szervezése

· hagyományőrző cigánybál

· részvétel a honvédség által szervezett esélyegyenlőség napon

· kirándulást szervezése a Balatonhoz a kisgyermekes cigány családoknak

· ösztöndíj azoknak a nyolcadik osztályt elvégző gyermekeknek, akik továbbtanulnak

· a város cigány közösségét két autóbusszal a Csatkai Búcsúra tervezik szállítani így erősítve lelki pasztorációjukat

A Roma Nemzetiségi Önkormányzat fenti tevékenységeihez Komárom Város Önkormányzata támogatást nyújt. A Roma Önkormányzat önként vállalt feladatokat nem lát el. Városunkban nem tudunk etnikai konfliktus létezéséről.
3.9 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása

	A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	családi hátrányokkal terhelt indulás 
	családokkal folyó munka, változásmenedzsment

	területi szegregáció
	lakáskoncepció 

	iskolai hátrányok
	iskolai külön foglalkozások szervezése

	munkaerőpiaci hátrányok
	munkavállalásra való felkészítés, tréningek 

	társadalmi előítéletesség
	társadalmi problémák iránti érzékenyítés

	szegénység kultúrájának átörökítése
	családokkal folyó munka, alternatíva mutatása


4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység
4.1. A gyermekek helyzetének általános jellemzői (pl. gyermekek száma, aránya, életkori megoszlása, demográfiai trendek stb.)

4.1.1. számú táblázat - Védelembe vett és veszélyeztetett kiskorú gyermekek száma

	 
	18 év alattiak száma a népességben
	Védelembe vett 18 év alattiak száma
	Megszűntetett esetek száma a 18 év alatti védelembe vettek közül
	Veszélyeztetett kiskorú gyermekek száma

	2008
	3547
	22
	na
	129

	2009
	3517
	16
	na
	139

	2010
	3435
	22
	na
	133

	2011
	3412
	18
	na
	110

	2012
	na
	na.
	na.
	na.


Forrás: TeIR, KSH Tstar

A jogalkotó – a tankötelezettség teljesítésének, ezáltal a gyermek helyes irányú fejlődésének elősegítése céljából – 2010. augusztus 30-i hatállyal bevezette az iskoláztatási támogatás jogintézményét. 2012. augusztus 31-ig, ha a gyermek nem teljesítette tankötelezettségét és az igazolatlanul mulasztott  kötelező tanítási óráinak száma elérte a 10 órát, a jegyző figyelmeztette a szülőt, hogy ha gyermeke igazolatlanul mulasztott kötelező óráinak száma eléri az 50 órát, felfüggeszti az iskoláztatási támogatás folyósítását és a gyermeket védelembe veszi. A jegyzőnek e körben mérlegelési lehetősége nem volt, 50 igazolatlan óra automatikusan az iskoláztatási támogatás felfüggesztésével és a gyermek védelembe vételével járt.  A felfüggesztés határozatlan időre történt, melynek indokoltságát három tanítási hónapot magában foglaló időszakonként és a tanév végét követően felül kellett vizsgálni. Az iskoláztatási támogatás felfüggesztése csak akkor volt megszüntethető, ha a tanuló a felülvizsgálattal érintett időszakban egy óráról sem hiányzott igazolatlanul.  A jelentős számú iskolai jelzés kapcsán ténylegesen 5 gyermek esetében kellett elrendelni az iskoláztatási támogatás folyósításának felfüggesztését. 2012. szeptember 1-től változást jelent, hogy a tanköteles életkornak a korábbi 18 évvel szemben 16 éves korra való csökkenése miatt a 16. életévüket betöltötteknél a jegyző az iskolázatási támogatás folyósítását nem csupán felfüggeszti, hanem kezdeményezi annak szüneteltetését, vagyis tényleges megvonását. További változás, hogy a korábbi gyakorlat eredménytelensége miatt ennél a korosztálynál a folyósítás szüneteltetése már nem jár együtt kötelező védelembe vétellel.
4.1.2. számú táblázat - Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma

	 
	Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma
	Ebből tartósan beteg fogyatékos gyermekek száma
	Kiegészítő gyermekvédelmi támogatásban

részesítettek száma 
	Ebből tartósan beteg fogyatékos gyermekek száma
	Rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban részesítettek száma

	2008
	245
	na
	na
	na
	753

	2009
	334
	na
	na
	na
	1111

	2010
	467
	na
	na
	na
	687

	2011
	448
	na
	na
	na
	647

	2012
	na
	na
	na
	na
	na


Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

Komárom Város Önkormányzata a gyermekek napközbeni ellátását 8 napköziotthonos óvodával (melyből egy óvoda két telephellyel működik), továbbá 4 általános iskolában működő, összesen 18 napközis csoporttal, 2 iskolában működő további 13 iskolaotthonos rendszerű osztállyal, valamint három telephellyel rendelkező bölcsődével biztosítja. Városunkban ezen túlmenően egy katolikus egyházi fenntartású óvoda és általános iskola, valamint egy megyei fenntartású általános- és szakiskola működik. 

4.1.3. számú táblázat – Kedvezményes óvodai - iskolai juttatásokban részesülők száma, aránya

	Kistáltos Óvoda 
	 Ingyenes étkezésben résztvevők száma óvoda
	Ingyenes étkezésben résztvevők száma iskola 1-8. évfolyam
	50 százalékos mértékű kedvezményes étkezésre jogosultak száma 1-13. évfolyam
	 Ingyenes tankönyv-ellátásban részesülők száma
	Óvodáztatási támogatásban részesülők száma 
	Nyári étkeztetésben részesülők száma

	2008
	2
	0
	                  0
	0
	1
	na

	2009
	7
	0
	                  0
	0
	0
	na

	2010
	9
	           0
	0
	0
	1
	na

	2011
	9
	0
	0
	0
	3
	na

	2012
	10
	           0
	0
	0
	1
	na

	Gesztenyés Óvoda 
	 Ingyenes étkezésben résztvevők száma óvoda
	Ingyenes étkezésben résztvevők száma iskola 1-8. évfolyam
	50 százalékos mértékű kedvezményes étkezésre jogosultak száma 1-13. évfolyam
	 Ingyenes tankönyv-ellátásban részesülők száma
	Óvodáztatási támogatásban részesülők száma 
	Nyári étkeztetésben részesülők száma

	2008
	7
	0
	0
	0
	na
	7

	2009
	9
	0
	0
	0
	na
	9

	2010
	14
	0
	0
	0
	na
	14

	2011
	15
	0
	0
	0
	na
	14

	2012
	11
	0
	0
	0
	na
	11

	Színes Óvoda 
	 Ingyenes étkezésben résztvevők száma óvoda
	Ingyenes étkezésben résztvevők száma iskola 1-8. évfolyam
	50 százalékos mértékű kedvezményes étkezésre jogosultak száma 1-13. évfolyam
	 Ingyenes tankönyv-ellátásban részesülők száma
	Óvodáztatási támogatásban részesülők száma 
	Nyári étkeztetésben részesülők száma

	2008
	8
	0
	0
	0
	na
	na

	2009
	15
	0
	0
	0
	na
	na

	2010
	26
	0
	0
	0
	na
	na

	2011
	17
	0
	0
	0
	na
	na

	2012
	15
	0
	0
	0
	na
	na

	 Tóparti Óvoda
	 Ingyenes étkezésben résztvevők száma óvoda
	Ingyenes étkezésben résztvevők száma iskola 1-8. évfolyam
	50 százalékos mértékű kedvezményes étkezésre jogosultak száma 1-13. évfolyam
	 Ingyenes tankönyv-ellátásban részesülők száma
	Óvodáztatási támogatásban részesülők száma 
	Nyári étkeztetésben részesülők száma

	2008
	2
	0
	0
	0
	0
	na

	2009
	10
	           0
	0
	0
	0
	na

	2010
	15
	0
	0
	0
	1
	na

	2011
	5
	0
	0
	0
	1
	na

	2012
	12
	0
	0
	0
	1
	na

	Szent Imre Óvoda 
	 Ingyenes étkezésben résztvevők száma óvoda
	Ingyenes étkezésben résztvevők száma iskola 1-8. évfolyam
	50 százalékos mértékű kedvezményes étkezésre jogosultak száma 1-13. évfolyam
	 Ingyenes tankönyv-ellátásban részesülők száma
	Óvodáztatási támogatásban részesülők száma 
	Nyári étkeztetésben részesülők száma

	2008
	3
	0
	                  0
	0
	na
	na

	2009
	12
	0
	0
	0
	na
	na

	2010
	12
	0
	0
	0
	na
	na

	2011
	16
	0
	0
	0
	na
	na

	2012
	13
	0
	0
	0
	na
	na

	Szivárvány Óvoda 
	 Ingyenes étkezésben résztvevők száma óvoda
	Ingyenes étkezésben résztvevők
	50 százalékos mértékű kedvezményes étkezésre jogosultak 
	 Ingyenes tankönyv-ellátásban részesülők száma
	Óvodáztatási támogatásban részesülők száma 
	Nyári étkeztetésben részesülők száma

	2008
	7
	23
	Ncs. 20, ÖK 1, Tb. 2
	0
	na
	3

	2009
	7
	22
	Ncs 18, ÖK 2, Tb 2
	0
	na
	4

	2010
	11
	19
	Ncs 13, ÖK 4, Tb 2
	0
	na
	1

	2011
	11
	15
	Ncs 9, ÖK 4,

Tb 2
	0
	na
	3

	2012
	11
	14
	Ncs 7, ÖK 4,

TB 3
	0
	na
	4


NCS= Nagycsaládos

ÖK= Önkormányzat által támogatott

TB= Tartós beteg 

4.1.4. számú táblázat – Magyar állampolgársággal nem rendelkező gyermekek száma, aránya

	Kistáltos Óvoda 
	Magyar állampolgársággal nem rendelkező óvodások száma
	Ebből hátrányos helyzetű

	2008
	3
	0

	2009
	2
	0

	2010
	3
	0

	2011
	2
	0

	2012
	1
	0


4.2. A szegregált lakókörnyezeteben élő gyermekek helyzetével kapcsolatban információ hiányában nem töltöttünk ki táblázatot, így ezen alpontban nem tárgyaltuk. 
4.3.A hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint fogyatékossággal élő gyermekek szolgáltatásokhoz való hozzáférése

4.3.1. számú táblázat – Védőnői álláshelyek száma

	 
	védőnői álláshelyek száma
	Egy védőnőre jutó gyermekek száma

0-6 éves          ebből 0-3 éves

	2008
	7
	    178                        85

	2009
	7
	    185                        80

	2010
	7
	    182                        80

	2011
	8
	    154                        65

	2012
	8
	    153                        63


Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés
Védőnők saját körzetük mellett további településeken is ellátnak védőnői feladatokat:

III. körzet védőnője 2008-ban, 2010-ben és 2011-ben is helyettesített Csépen, Csémen, Kisigmándon, Almásfüzitőn )a VI. körzet védőnője 2011-ben és 2012-ben Tárkányban helyettesített.

A területi védőnők ellátják:

· a nővédelem, ezen belül:  családtervezéssel kapcsolatos tanácsadás, anyaságra való felkészülés segítése, lakossági célzott szűrővizsgálatok szervezésében részvétel.

· a várandós anyák gondozása a külön jogszabályban foglaltak szerint,

· a gyermekágyas anyák gondozása keretében segítségnyújtás és tanácsadás az egészségi állapottal, az életmóddal, szoptatással, valamint a családtervezéssel kapcsolatban,

· 0-6 éves korú gyermekek gondozása, a családban, a tanácsadóban és a nevelési/oktatási intézményben,

· óvodában a védőnői feladatok végzése,

· oktatási intézménybe nem járó, otthon gondozott tanköteles korú gyermekek gondozása;

· családgondozás keretében segítségnyújtás a helyes életvitelhez, a harmonikus családi környezet kialakításához;

· gyermekjóléti szolgálat és a háziorvos értesítése, ill. hatósági eljárás kezdeményezése a gyermek bántalmazása, elhanyagolása esetén;

· tájékoztatás a családtámogatási formákról és lehetőségekről;

· az egyéni és közösségi egészségfejlesztési, egészségvédelmi programok tervezésében, szervezésében és megvalósításában részvétel.

Komáromban a területi védőnők mellett két fő főállású iskolai védőnő a középiskolákat látja el. Az

általános iskolát ellátó védőnői állást helyettesítésben illetve a területi védőnők segítségével látják el. További 1 fő főállású iskolavédőnői állás kialakítása indokolt lenne, így a területi védőnőknek nem kellene iskolai feladatokat is ellátni.  

4.3.2. számú táblázat – Gyermekorvosi ellátás jellemzői

	 
	Betöltetlen felnőtt háziorvosi praxis/ok száma
	Háziorvos által ellátott esetek száma
	Gyermekorvos által ellátott esetek száma 
	Felnőtt házi orvos által ellátott esetek száma 

	2008
	0
	109 509
	26 456
	83.053

	2009
	0
	96 752
	28 036
	68.716

	2010
	0
	105 641
	26 169
	79.472

	2011
	0
	102 803
	26 073
	76.730

	2012
	0
	na
	na
	na


Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés

4.3.3. számú táblázat - Bölcsődék és bölcsődébe beíratott gyermekek száma

	
	Bölcsődék száma
	Bölcsődébe beírt gyermekek száma
	Szociális szempontból felvett gyerekek száma (munkanélküli szülő, veszélyeztetett gyermek, nappali tagozaton tanuló szülő)
	Működő összes bölcsődei férőhelyek száma

	2008
	2
	141
	2
	86

	2009
	2
	132
	2
	86

	2010
	2
	133
	1
	86

	2011
	3
	157
	0
	125

	2012
	3
	164
	2
	124


Forrás: TeIR, KSH Tstar, helyi adatgyűjtés
A bölcsőde a gyermekjóléti alapellátás része, a családban nevelkedő 20 hetes kortól 3 éves korú gyermekek napközbeni ellátását, szakszerű gondozását és nevelését végző intézmény. A harmadik életévet betöltött kisgyermekek a bölcsődei nevelési év végéig maradhatnak a bölcsődében. Ha a gyermek nem érett még az óvodai nevelésre, 4. életévének betöltését követő augusztus 31.-ig nevelhető és gondozható a bölcsődében. Ezzel a lehetőséggel városunkban a szülőknek több mint az egyharmada él.

A komáromi városrészben működő Aprótalpak Bölcsőde a szőnyi városrész Zsebibaba Bölcsődéje és a koppánymonostori Minivár Bölcsőde összesen 124 férőhellyel biztosítja a kisgyermekek napközbeni ellátását. A három intézményben 10 fő rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesült, 6 fő pedig 50 %-os étkezési térítési díjkedvezményt kapott.

A bölcsődébe mindazon kisgyermekek felvehetők, akiknek a szülei, nevelői, gondozói munkavégzésük, betegségük vagy valamilyen egyéb ok miatt napközbeni ellátásukról nem tudnak gondoskodni. 
Az 1997. évi XXXI. tv. kiemeli az olyan kisgyermekek felvételét, akiknek szociális vagy egyéb ok miatt az egészséges fejlődése érdekében szükséges a bölcsődei gondozás-nevelés.
Fokozatosan nő társadalmunk perifériájára került családok kisgyermekeinek száma, akiknek a megfelelő napközbeni ellátása otthon nem biztosított. 

A bölcsőde nyújtja azt a biztos hátteret ahhoz, hogy a szülők nyugodtan dolgozhassanak.

Városunkban mindhárom városrész bölcsődéjében törekednek a szülői elvárásoknak megfelelően a gyermekeket a lehető legjobb személyi és tárgyi körülményeket megteremtve gondozni, nevelni, melyhez figyelembe veszik a legújabb nevelési módszereket, kutatási eredményeket. 

A családokkal aktívan és sokoldalúan együttműködnek a szakemberek, támogatva, esetleg kompenzálva a nemkívánatos családi hatásokat.

Az elmúlt gondozási-nevelési évben a Családsegítő és Gyermekvédelmi Szolgálathoz senkit nem kellett felvenni védelembe vétel vagy egyéb szociális indok miatt. A bölcsődékbe járó gyermekek rendezett családi háttérrel rendelkeznek. Némely családnak vannak napi megélhetési gondjai, de gyermeküket szeretetteljes légkörben nevelik, rendezetten járatják, igyekeznek neki a lehető legtöbbet megadni. Volt néhány kisgyermek, akinek a kisgyermeknevelők más kinőtt ruháját adományozták, melynek a szülő és a gyermek is nagyon örült. Sok fiatal szülő kér nevelési tanácsot kisgyermeknevelőiktől, néha életvezetési tanácsokra is szükség van.

Prevenciós tevékenységük keretében a szülőkkel közvetlen, bizalmi viszony kialakítására törekszenek, és minden, az intézménybe járó kisgyermeknél családlátogatást tesznek.

Családi napköziben engedélyezett férőhelyek száma 7 fő engedélyezett férőhelyszámmal mindössze egy évig működő szolgáltatás volt, így ezt a fejezetet nem tárgyaltuk.

4.4 A kiemelt figyelmet igénylő gyermekek/tanulók, valamint fogyatékossággal élő gyerekek közoktatási lehetőségei és esélyegyenlősége

Az óvodák minden évben felmérik a gyermekek szociális helyzetét és a továbbiakban figyelemmel kísérik a változásokat. Tájékoztatást nyújtanak a családoknak a szociális ellátásokról, segítő intézményekről, a gyermekvédelmi felelős személyéről és elérhetőségéről.

Több helyen kiemelten fontos feladatnak tartják a családlátogatásokat. Személyes, közvetlen kapcsolatuk van a szülőkkel, figyelik a gyermekek óvodai viselkedését, játékát, a tapasztalatok alapján próbálnak segíteni az esetleges problémák megoldásában. A szülői értekezleteken is törekszenek arra, hogy a családok számára életviteli, nevelési és egyéb (pl. szabadidő hasznos eltöltésére vonatkozó) tanácsokat adjanak, akár külső előadók meghívásával. Egyre több helyre hívják a Gyermekjóléti Szolgálat pszichológusát előadást tartani, kedvező tapasztalatokkal. 

4.4.1. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 

	 ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG KISTÁLTOS ÓVODA
	db

	Az óvoda telephelyeinek száma
	1


	Hány településről járnak be a gyermekek
	3

	Óvodai férőhelyek száma
	75

	Óvodai csoportok száma
	3

	Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig):
	11.30

	A nyári óvoda-bezárás időtartama: ()
	5 hét

	Személyi feltételek
	Fő
	Hiányzó létszám

	Óvodapedagógusok száma
	7
	0

	Ebből diplomás óvodapedagógusok száma
	7
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	0
	0

	Dajka/gondozónő
	3
	0

	Kisegítő személyzet
	2
	0

	 ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG GESZTENYÉS ÓVODA
	db

	Az óvoda telephelyeinek száma
	1

	Hány településről járnak be a gyermekek
	na

	Óvodai férőhelyek száma
	120

	Óvodai csoportok száma
	5

	Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig):
	6 -17

	A nyári óvoda-bezárás időtartama: ()
	5 hét

	Személyi feltételek
	Fő
	Hiányzó létszám

	Óvodapedagógusok száma
	11
	0

	Ebből diplomás óvodapedagógusok száma
	11
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	0
	0

	Dajka/gondozónő
	5
	0

	Kisegítő személyzet
	3
	0

	 ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG SZÍNES ÓVODA
	db

	Az óvoda telephelyeinek száma
	2

	Hány településről járnak be a gyermekek
	2

	Óvodai férőhelyek száma
	125+28= 153

	Óvodai csoportok száma
	6


	Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig):
	6:00-17:30, T.Ó: 6:00-16:00

	A nyári óvoda-bezárás időtartama: ()
	5 hét

	Személyi feltételek
	Fő
	Hiányzó létszám

	Óvodapedagógusok száma
	13
	0

	Ebből diplomás óvodapedagógusok száma
	13
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	0
	0

	Dajka/gondozónő
	7
	0

	Kisegítő személyzet
	3
	0


	 ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG TÓPARTI ÓVODA
	db

	Az óvoda telephelyeinek száma
	1

	Hány településről járnak be a gyermekek
	1

	Óvodai férőhelyek száma
	100

	Óvodai csoportok száma
	4

	Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig):
	6.00 - 17.30

	A nyári óvoda-bezárás időtartama: ()
	5 hét

	Személyi feltételek
	Fő
	Hiányzó létszám

	Óvodapedagógusok száma
	9
	0

	Ebből diplomás óvodapedagógusok száma
	9
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	0
	0

	Dajka/gondozónő
	4
	0

	Kisegítő személyzet
	3
	0

	 ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG SZENT IMRE ÓVODA
	db

	Az óvoda telephelyeinek száma
	0

	Hány településről járnak be a gyermekek
	2

	Óvodai férőhelyek száma
	100

	Óvodai csoportok száma
	3

	Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig):
	6:00-17:30

	A nyári óvoda-bezárás időtartama: ()
	Július hó

	Személyi feltételek
	Fő
	Hiányzó létszám

	Óvodapedagógusok száma
	6
	0

	Ebből diplomás óvodapedagógusok száma
	6
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	0
	0

	Dajka/gondozónő
	3
	0

	Kisegítő személyzet
	0
	0

	 ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG SZIVÁRVÁNY ÓVODA
	db

	Az óvoda telephelyeinek száma
	1

	Hány településről járnak be a gyermekek
	na.

	Óvodai férőhelyek száma
	75

	Óvodai csoportok száma
	3

	Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig):
	5.30-17.00

	A nyári óvoda-bezárás időtartama: ()
	5 hét

	Személyi feltételek
	Fő
	Hiányzó létszám

	Óvodapedagógusok száma
	8
	1

	Ebből diplomás óvodapedagógusok száma
	7
	1

	Gyógypedagógusok létszáma
	0
	0

	Dajka/gondozónő
	3
	0

	Kisegítő személyzet
	2
	0


4.4.2. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 2.

	Helyhiány miatt elutasított gyermekek száma Kistáltos Óvoda
	Fő
	Ebből hátrányos / halmozottan hátrányos helyzetű

	2008.
	0
	0

	2009.
	0
	0

	2010.
	0
	0

	2011.
	0
	0

	2012.
	0
	0

	2013.
	0
	0

	Helyhiány miatt elutasított gyermekek száma Gesztenyés Óvoda
	Fő
	Ebből hátrányos / halmozottan hátrányos helyzetű

	2008.
	0
	0

	2009.
	0
	0

	2010.
	1
	0

	2011.
	4
	0

	2012.
	0
	0

	2013.
	0
	0

	Helyhiány miatt elutasított gyermekek száma Színes Óvoda
	Fő
	Ebből hátrányos / halmozottan hátrányos helyzetű

	2008.
	0
	0

	2009.
	0
	0

	2010.
	0
	0

	2011.
	0
	0

	2012.
	0
	0

	2013.
	0
	0

	Helyhiány miatt elutasított gyermekek száma Tóparti Óvoda
	Fő
	Ebből hátrányos / halmozottan hátrányos helyzetű

	2008.
	0
	0

	2009.
	4
	0

	2010.
	1
	0

	2011.
	0
	0

	2012.
	0
	0

	2013.
	0
	0


4.4.3. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 3.

	Kistáltos Óvoda
	3-6 éves korú gyermekek száma
	Óvodai gyermek-
csoportok száma
	Óvodai férőhelyek száma
	Óvodai feladat-ellátási helyek száma
	Óvodába beírt gyermekek száma
	Óvodai gyógypedagógiai csoportok száma

	2008
	73
	3
	75
	1
	73
	0

	2009
	74
	3
	75
	1
	74
	0

	2010
	70
	3
	75
	1
	70
	0

	2011
	75
	3
	75
	1
	75
	0

	2012
	73
	3
	75
	1
	73
	0

	Gesztenyés Óvoda
	3-6 éves korú gyermekek száma
	Óvodai gyermek-
csoportok száma
	Óvodai férőhelyek száma
	Óvodai feladat-ellátási helyek száma
	Óvodába beírt gyermekek száma
	Óvodai gyógypedagógiai csoportok száma

	2008
	107
	5
	120
	1
	107
	0

	2009
	112
	5
	120
	1
	112
	0

	2010
	108
	5
	120
	1
	108
	0

	2011
	112
	5
	120
	1
	112
	0

	2012
	106
	5
	120
	1
	106
	0


	Tóparti Óvoda
	3-6 éves korú gyermekek száma

Okt.1.  Máj.31.
	Óvodai gyermek-
csoportok száma
	Óvodai férőhelyek száma
	Óvodai feladat-ellátási helyek száma
	Óvodába beírt gyermekek száma
	Óvodai gyógypedagógiai csoportok száma

	2008
	95 – 105
	4
	100
	1
	27
	0

	2009
	92 – 105
	4
	100
	1
	26
	0

	2010
	102 – 107
	4
	100
	1
	26
	0

	2011
	95 – 103
	4
	100
	1
	21
	0

	2012
	99 – 101
	4
	100
	1
	24
	0

	Szent Imre Óvoda
	3-6 éves korú gyermekek száma
	Óvodai gyermek-
csoportok száma
	Óvodai férőhelyek száma
	Óvodai feladat-ellátási helyek száma
	Óvodába beírt gyermekek száma
	Óvodai gyógypedagógiai csoportok száma

	2008
	66
	3
	100
	1
	28
	0

	2009
	75
	3
	100
	1
	26
	0

	2010
	63
	3
	100
	1
	28
	0

	2011
	72
	3
	100
	1
	33
	0

	2012
	72
	3
	100
	1
	27
	0

	Szivárvány Óvoda
	3-6 éves korú gyermekek száma
	Óvodai gyermek-
csoportok száma
	Óvodai férőhelyek száma
	Óvodai feladat-ellátási helyek száma
	Óvodába beírt gyermekek száma
	Óvodai gyógypedagógiai csoportok száma

	2008
	67
	3
	75
	1
	67
	0

	2009
	75
	3
	75
	1
	75
	0

	2010
	69
	3
	75
	1
	69
	0

	2011
	71
	3
	75
	1
	71
	0

	2012
	73
	3
	75
	1
	73
	0


4.4.4. számú táblázat - Az óvodai ellátás igénybevétele
	2012-2013. év Kistáltos Óvoda
	3 éves
	4 éves
	5 éves
	6 éves
	7 éves
	 Összesen

	Székhely
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Az intézménybe beíratott gyermekek létszáma 
	 24
	 24
	 14
	12 
	 0
	74 

	Más településről bejáró gyermekek létszáma 
	 0
	 0
	 1
	2
	 0
	 3

	Az intézménybe beíratott, 20%-ot meghaladóan hiányzott gyermekek száma (az adott évből eltelt időszakra vetítetten)
	na 
	na 
	na 
	na 
	na 
	na 

	A beíratott gyermekek közül a hátrányos helyzetűek létszáma
	 1
	 2
	 2
	 3
	0 
	 8

	A beíratott gyermekek közül a halmozottan hátrányos helyzetűek létszáma
	 0
	 0
	1 
	1 
	 0
	2 

	2012-2013. év Gesztenyés Óvoda
	3 éves
	4 éves
	5 éves
	6 éves
	7 éves
	 Összesen

	Székhely
	
	 
	
	 
	
	

	Az intézménybe beíratott gyermekek létszáma 
	44 
	24 
	30 
	8 
	0 
	106 

	Más településről bejáró gyermekek létszáma 
	 0
	0 
	0 
	0 
	0 
	0 

	Az intézménybe beíratott, 20%-ot meghaladóan hiányzott gyermekek száma (az adott évből eltelt időszakra vetítetten)
	 0
	0
	0
	0
	 0
	0

	A beíratott gyermekek közül a hátrányos helyzetűek létszáma
	 3
	4 
	2 
	2 
	0 
	 11

	A beíratott gyermekek közül a halmozottan hátrányos helyzetűek létszáma
	 0
	0 
	0 
	0 
	0 
	0 


	2012-2013. év Színes Óvoda
	3 éves
	4 éves
	5 éves
	6 éves
	7 éves
	 Összesen

	Székhely
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Az intézménybe beíratott gyermekek létszáma 
	25
	27
	30
	22
	2
	106

	Más településről bejáró gyermekek létszáma 
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Az intézménybe beíratott, 20%-ot meghaladóan hiányzott gyermekek száma (az adott évből eltelt időszakra vetítetten)
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	A beíratott gyermekek közül a hátrányos helyzetűek létszáma
	0
	4
	4
	5
	2
	15

	A beíratott gyermekek közül a halmozottan hátrányos helyzetűek létszáma
	0
	0
	1
	0
	0
	1

	 Tagóvoda
	
	
	
	
	
	

	Az intézménybe beíratott gyermekek létszáma
	5
	4
	4
	2
	0
	15

	Más településről bejáró gyermekek létszáma
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Az intézménybe beíratott, 20%-ot meghaladóan hiányzott gyermekek száma (az adott évből eltelt időszakra vetítetten)
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	A beíratott gyermekek közül a hátrányos helyzetűek létszáma
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	A beíratott gyermekek közül a halmozottan hátrányos helyzetűek létszáma
	0
	0
	0
	1
	0
	1


	2012-2013. év Tóparti Óvoda
	3 éves
	4 éves
	5 éves
	6 éves
	7 éves
	 Összesen

	Székhely
	
	
	
	
	
	

	Az intézménybe beíratott gyermekek létszáma 
	22
	28
	27
	22
	0
	99

	Más településről bejáró gyermekek létszáma 
	0
	0
	0
	1
	0
	1

	Az intézménybe beíratott, 20%-ot meghaladóan hiányzott gyermekek száma (az adott évből eltelt időszakra vetítetten)
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	A beíratott gyermekek közül a hátrányos helyzetűek létszáma
	3
	4
	1
	3
	0
	11

	A beíratott gyermekek közül a halmozottan hátrányos helyzetűek létszáma
	0
	0
	1
	0
	0
	1


	2012-2013. év Szent Imre Óvoda
	3 éves
	4 éves
	5 éves
	6 éves
	7 éves
	 Összesen

	Székhely
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Az intézménybe beíratott gyermekek létszáma 
	5
	15
	20
	6
	10
	66

	Más településről bejáró gyermekek létszáma 
	0
	1
	1
	0
	1
	3

	Az intézménybe beíratott, 20%-ot meghaladóan hiányzott gyermekek száma (az adott évből eltelt időszakra vetítetten)
	0
	4
	1
	1
	2
	8

	A beíratott gyermekek közül a hátrányos helyzetűek létszáma
	1
	2
	5
	3
	2
	13

	A beíratott gyermekek közül a halmozottan hátrányos helyzetűek létszáma
	0
	1
	1
	0
	1
	3


4.4.5. számú táblázat - Általános iskolában tanuló száma 

	Szent Imre Általános Iskola 
	Általános iskola 1-4 évfolyamon tanulók száma
	Általános iskola 5-8 évfolyamon tanulók száma
	általános iskolások száma
	napközis tanulók száma

	 
	fő
	fő
	fő
	fő
	%

	2010/2011
	61
	70
	131
	84
	64

	2011/2012
	71
	67
	138
	97
	70

	2012/2013
	85
	62
	147
	101
	68

	
	
	
	
	
	


	Petőfi Sándor Általános Iskola 
	Általános iskola 1-4 évfolyamon tanulók száma
	Általános iskola 5-8 évfolyamon tanulók száma
	általános iskolások száma
	napközis tanulók száma

	 
	fő
	fő
	fő
	fő
	%

	2010/2011
	192
	222
	414
	181
	44

	2011/2012
	180
	204
	384
	176
	46

	2012/2013
	171
	160
	331
	172
	52


	Dózsa György Általános Iskola 
	Általános iskola 1-4 évfolyamon tanulók száma
	Általános iskola 5-8 évfolyamon tanulók száma
	általános iskolások száma
	napközis tanulók száma

	 
	fő
	fő
	fő
	fő
	%

	2010/2011
	60
	59
	119
	49
	41

	2011/2012
	67
	53
	120
	49
	41

	2012/2013
	88
	53
	131
	62
	47


	Feszty Árpád Általános Iskola
	Általános iskola 1-4 évfolyamon tanulók száma
	Általános iskola 5-8 évfolyamon tanulók száma
	általános iskolások száma
	napközis tanulók száma

	 
	fő
	fő
	fő
	fő
	%

	2010/2011
	256
	280
	536
	80
	15

	2011/2012
	289
	241
	530
	107
	20

	2012/2013
	298
	230
	528
	116
	22

	
	
	
	
	
	


	Bozsik József Általános Iskola 
	Általános iskola 1-4 évfolyamon tanulók száma
	Általános iskola 5-8 évfolyamon tanulók száma
	általános iskolások száma
	napközis tanulók száma

	 
	fő
	fő
	fő
	fő
	%

	2010/2011
	136 
	146 
	282 
	55 
	19,5

	2011/2012
	141
	149
	290 
	58 
	20 

	2012/2013
	129
	153
	282 
	46 
	16,31 


Forrás: TeIR, KSH Tstar,Helyi adatgyűjtés

4.4.6. számú táblázat - Általános iskolák adatai

	Szent Imre Általános Iskola 
	általános iskolai osztályok 
száma
	általános iskolai osztályok száma a gyógypedagógiai oktatásban
	általános iskolai feladat-ellátási helyek száma

	 
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	db

	2010/2011
	1
	1
	8
	0
	0
	0
	1

	2011/2012
	1
	1
	8
	0
	0
	0
	1

	2012/2013
	1
	1
	8
	0
	0
	0
	1


	Dózsa György Általános iskola 
	általános iskolai osztályok 
száma
	általános iskolai osztályok száma a gyógypedagógiai oktatásban
	általános iskolai feladat-ellátási helyek száma

	 
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	db

	2010/2011
	4
	4
	8
	0
	0
	0
	1

	2011/2012
	4
	4
	8
	0
	0
	0
	1

	2012/2013
	4
	4
	8
	0
	0
	0
	1


	Petőfi Sándor Általános Iskola 
	általános iskolai osztályok 
száma
	általános iskolai osztályok száma a gyógypedagógiai oktatásban
	általános iskolai feladat-ellátási helyek száma

	 
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	db

	2010/2011
	8
	11
	19
	0
	0
	0
	1

	2011/2012
	8
	10
	18
	0
	0
	0
	1

	2012/2013
	8
	8
	16
	0
	0
	0
	1


	Feszty Árpád Általános Iskola 
	általános iskolai osztályok 
száma
	általános iskolai osztályok száma a gyógypedagógiai oktatásban
	általános iskolai feladat-ellátási helyek száma

	 
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	db

	2010/2011
	12
	12
	24
	0
	0
	0
	1

	2011/2012
	13
	11
	24
	0
	0
	0
	1

	2012/2013
	14
	11
	25
	0
	0
	0
	1


	Bozsik József Általános Iskola 
	általános iskolai osztályok 
száma
	általános iskolai osztályok száma a gyógypedagógiai oktatásban
	általános iskolai feladat-ellátási helyek száma

	 
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	1-4 évfolyamon
	5-8 évfolyamon
	összesen
	db

	2010/2011
	8
	8
	16
	0
	0
	0
	2

	2011/2012
	8
	8
	16
	0
	0
	0
	2

	2012/2013
	8
	8
	16
	0
	0
	0
	2


4.4.7. számú táblázat - Általános iskolások adatai – el- és bejárás

	Szent Imre Általános Iskola
	Létszám (fő)
	A helyben élő összes gyerekhez képest az arányuk

	A településen élő általános iskolás korú gyermekek  létszáma
	na
	x

	Más településről bejáró általános iskolások
	7
	na

	Más településről bejáró hh gyerekek
	0
	na

	Más településről bejáró hhh gyerekek
	0
	na

	Más településre eljáró általános iskolások
	0
	na

	Más településre eljáró hh gyerekek
	0
	na

	Más településre eljáró hhh gyerekek
	0
	na

	Általános iskolás korúak közül a hh gyerekek
	38
	na

	Általános iskolás korúak közül a hhh gyerekek
	12
	na


	Dózsa György Általános Iskola
	Létszám (fő)
	A helyben élő összes gyerekhez képest az arányuk

	A településen élő általános iskolás korú gyermekek  létszáma
	na
	X

	Más településről bejáró általános iskolások
	3
	na

	Más településről bejáró hh gyerekek
	0
	na

	Más településről bejáró hhh gyerekek
	0
	na

	Más településre eljáró általános iskolások
	0
	na

	Más településre eljáró hh gyerekek
	0
	na

	Más településre eljáró hhh gyerekek
	0
	na

	Általános iskolás korúak közül a hh gyerekek
	9
	na

	Általános iskolás korúak közül a hhh gyerekek
	3
	na


	Petőfi Sándor Általános Iskola
	Létszám (fő)
	A helyben élő összes gyerekhez képest az arányuk

	A településen élő általános iskolás korú gyermekek  létszáma
	na
	X

	Más településről bejáró általános iskolások
	22
	na

	Más településről bejáró hh gyerekek
	5
	na

	Más településről bejáró hhh gyerekek
	5
	na

	Más településre eljáró általános iskolások
	0
	na

	Más településre eljáró hh gyerekek
	0
	na

	Más településre eljáró hhh gyerekek
	0
	na

	Általános iskolás korúak közül a hh gyerekek
	66
	na

	Általános iskolás korúak közül a hhh gyerekek
	17
	na


	Bozsik József Általános Iskola
	Létszám (fő)
	A helyben élő összes gyerekhez képest az arányuk

	A településen élő általános iskolás korú gyermekek  létszáma
	na
	na

	Más településről bejáró általános iskolások
	9
	0

	Más településről bejáró hh gyerekek
	1
	0

	Más településről bejáró hhh gyerekek
	0
	0

	Más településre eljáró általános iskolások
	0
	0

	Más településre eljáró hh gyerekek
	0
	0

	Más településre eljáró hhh gyerekek
	0
	0

	Általános iskolás korúak közül a hh gyerekek
	0
	0

	Általános iskolás korúak közül a hhh gyerekek
	0
	0


Az iskolák zömében egy vagy két pedagógus látja el a gyermekvédelmi felelősi teendőket. A gyermekvédelmi felelősök munkája a tanév elején összeállított munkaterv alapján 3 fő területre tejed ki: a gyermekek fejlődését veszélyeztető okok megelőzésére, feltárására és megszüntetésére. Az iskolákban tanévkezdetkor az osztályfőnökök segítségével felmérik a gyermekek szociális helyzetét, és a tanév során figyelemmel kísérik az esetleges változásokat. Az osztályfőnökök és gyermekvédelmi felelősök között folyamatos a kapcsolattartás és egymás tájékoztatása. A szülőket is tájékoztatják, hol kérhetnek segítséget, hová, kihez fordulhatnak problémáikkal. 
Forrás: Komárom Város Gyermekvédelmi helyzetének értékelése 2012.
4.4.8. számú táblázat - Iskola személyi feltételek

	Szent Imre Általános Iskola
	Fő
	Hiányzó létszám

	Nem szaktanítást végző tanító
	 0
	0 

	Szaktanítást végző tanítók száma
	7
	0

	Szaktanítást végző tanárok száma
	7
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	0
	0

	Gyermekvédelmi felelős
	0
	0

	Iskolaorvos
	0
	0

	Iskolapszichológus
	0
	0

	Kisegítő személyzet
	5,5
	0


	Dózsa György Általános Iskola
	Fő
	Hiányzó létszám

	Nem szaktanítást végző tanító
	2 
	0

	Szaktanítást végző tanítók száma
	4
	0

	Szaktanítást végző tanárok száma
	8
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	1
	0

	Gyermekvédelmi felelős
	1
	0

	Iskolaorvos
	0
	0

	Iskolapszichológus
	0
	0

	Kisegítő személyzet
	6
	0


	Petőfi Sándor Általános Iskola
	Fő
	Hiányzó létszám

	Nem szaktanítást végző tanító
	11
	0

	Szaktanítást végző tanítók száma
	3
	0

	Szaktanítást végző tanárok száma
	19
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	1
	0

	Gyermekvédelmi felelős
	2
	0

	Iskolaorvos
	1
	0

	Iskolapszichológus
	0
	1

	Kisegítő személyzet
	10
	0


	Bozsik József Általános Iskola
	Fő
	Hiányzó létszám

	Nem szaktanítást végző tanító
	0
	0

	Szaktanítást végző tanítók száma
	15
	0

	Szaktanítást végző tanárok száma
	14
	0

	Gyógypedagógusok létszáma
	1
	0

	Gyermekvédelmi felelős
	2
	0

	Iskolaorvos
	1
	0

	Iskolapszichológus
	0
	0

	Kisegítő személyzet
	9
	0


4.4.9. számú táblázat - A 8. évfolyamot eredményesen befejezettek a nappali oktatásban

	 Szent Imre Általános Iskola
	8. évfolyamot eredményesen befejezettek száma / aránya a nappali rendszerű oktatásban

	 
	Fő / %

	2010/2011
	20/100

	2011/2012
	15/100

	2012/2013
	17/100


	 Dózsa György Általános Iskola
	8. évfolyamot eredményesen befejezettek száma / aránya a nappali rendszerű oktatásban

	 
	Fő / %

	2010/2011
	14 fő/93

	2011/2012
	14 fő/100 

	2012/2013
	14 fő/100


	 Petőfi Sándor Általános Iskola
	8. évfolyamot eredményesen befejezettek száma / aránya a nappali rendszerű oktatásban

	 
	Fő / %

	2010/2011
	100%

	2011/2012
	100%

	2012/2013
	100%    

	
	


	 Feszty Árpád Általános Iskola
	8. évfolyamot eredményesen befejezettek száma / aránya a nappali rendszerű oktatásban

	 
	Fő / %

	2010/2011
	76/99

	2011/2012
	68/96

	2012/2013
	71/100


	 Bozsik József Általános Iskola
	8. évfolyamot eredményesen befejezettek száma / aránya a nappali rendszerű oktatásban

	 
	Fő / %

	2010/2011
	nyitó: 36 fő, eredményesen befejezte a 8. osztályt: 36 fő 

	2011/2012
	nyitó: 31 fő, eredményesen befejezte a 8. osztályt: 31 fő

	2012/2013
	nyitó: 36 fő 


   Forrás: TeIR, KSH Tstar  Forrás: Önkormányzati és intézményfenntartói, tankerületi adatok, helyi adatgyűjtés

4.4.10. számú táblázat – Lemorzsolódási mutatók az általános iskolában

	Szent Imre Általános Iskola
	Évfolyamismétlők aránya (%)
	Magántanulók aránya (%)
	Az előző tanévben 250 óránál többet hiányzó tanulók aránya (%)

	
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében

	2008/2009
	1,6
	0
	0,8
	0
	0
	0

	2009/2010
	0,7
	0,7
	0,7
	0
	1,6
	0

	2010/2011
	2,1
	0,7
	0
	0
	0
	0

	2011/2012
	4
	0,7
	0
	0
	0,7
	0

	országos átlag 2011/2012
	2,1%
	0,8%
	0,8%


	Dózsa György Általános Iskola
	Évfolyamismétlők aránya (%)
	Magántanulók aránya (%)
	Az előző tanévben 250 óránál többet hiányzó tanulók aránya (%)

	
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében

	2008/2009
	0,8 
	0
	2,4 
	0
	0
	0

	2009/2010
	4 
	0
	2,4 
	0,8 
	2,4 
	0

	2010/2011
	2,5 
	0,8 
	0
	0
	0,8 
	0

	2011/2012
	2,5 
	0
	0
	0
	1,6 
	0

	országos átlag 2011/2012
	2,1%
	0,8%
	0,8%


	Petőfi Sándor Általános Iskola
	Évfolyamismétlők aránya (%)
	Magántanulók aránya (%)
	Az előző tanévben 250 óránál többet hiányzó tanulók aránya (%)

	
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében

	2008/2009
	2%
	23%
	0
	0
	0
	0

	2009/2010
	2,3%
	27%
	0,7%
	0
	0
	0

	2010/2011
	2,2%
	28%
	0,7%
	0
	0
	0

	2011/2012
	2,6%
	25%
	0,5%
	0
	0
	0

	országos átlag 2011/2012
	2,1%
	0,8%
	0,8%


	Feszty Árpád Általános Iskola
	Évfolyamismétlők aránya (%)
	Magántanulók aránya (%)
	Az előző tanévben 250 óránál többet hiányzó tanulók aránya (%)

	
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében

	2008/2009
	4
	0
	0,2
	0
	0
	0

	2009/2010
	3
	0
	0,2
	0
	0
	0

	2010/2011
	2
	0
	0,5
	0
	0,3
	0

	2011/2012
	1
	0
	0,8
	0
	0,4
	0

	országos átlag 2011/2012
	2,1%
	0,8%
	0,8%


	Bozsik József Általános Iskola
	Évfolyamismétlők aránya (%)
	Magántanulók aránya (%)
	Az előző tanévben 250 óránál többet hiányzó tanulók aránya (%)

	
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében
	összlétszámon belül
	HHH-tanulók körében

	2008/2009
	0,34 
	8,3 
	0
	0
	0
	0

	2009/2010
	1,37
	13,3
	0
	0
	0
	0

	2010/2011
	0,7 
	11,11 
	0
	0
	0
	0

	2011/2012
	1,03 
	0
	0
	0
	0,3 
	0

	országos átlag 2011/2012
	2,1%
	0,8%
	0,8%


Forrás: KIR, Önkormányzati és intézményfenntartói, tankerületi adatok, helyi adatgyűjtés

Hátránykompenzáló programok
Komárom Város Önkormányzata 2012-ben 920 gyermek és fiatal részére biztosított buszbérlet-támogatást, iskolatejet 988 gyermek igényelt. 

2012-ben nyolcadik alkalommal került sor központi nyári gyermektábor megszervezésére a 2012. június 25. és augusztus 24. közötti időszakban, amelynek ezúttal az Élettér Közösség- és Településfejlesztő Egyesület Mag-háza adott otthont, a részt vevő gyermekek számára színes, tartalmas programot biztosítva. A táborban az átlagos napi gyermeklétszám 31,5 fő volt. 

4.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.
	A gyerekek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	A kisgyermekes családoknak sok a hitele, magasak a törlesztő részletek. Az édesanyák nem tudnak otthon maradni gyermekeikkel, de nem tudnak visszatérni a munkaerő piacra, mert nincs elég munkahely. 
	Új munkahelyek, szociális gazdaság 

	A 250 óránál többet hiányzók és nevelőotthonos, túlkoros diákok, integrációja.
	tanórán kívüli foglakozások szervezése,

szünidei napközi

	A HHH-s tanulók körében magas az évismétlők aránya 
	fejlesztő foglalkozások, valamint tanulószobai és napközis foglalkozásokon való részvétel ösztönzése

	családi hátrányokkal terhelt indulás
	családokkal folyó munka, változásmenedzsment

	területi szegregáció
	lakáskoncepció

	munkaerőpiaci hátrányok
	munkavállalásra való felkészítés, tréningek

	szabadiős foglalkozások hiánya
	közösségi tér (Máltai játszótér), programszervezés

	szegénység kultúrájának átörökítése
	családokkal folyó munka, alternatívák kutatása

	szociokulturális háttér
	intézményi szociális munkás, mentálhigiénés szakember 


5. A nők helyzete, esélyegyenlősége
5.1 A nők gazdasági szerepe és esélyegyenlősége

5.1.1. számú táblázat - Foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében

	
	Munkavállalási korúak száma
	Foglalkoztatottak
	Munkanélküliek

	
	férfiak
	nők
	férfiak
	nők
	férfiak
	nők

	2008
	6.161
	6.202
	na
	na
	245
	225

	2009
	4.856
	6.189
	na
	na
	11
	23

	2010
	6.374
	6.180
	na
	na
	332
	344

	2011
	6.049
	5.953
	na
	na
	362
	340

	2012
	na
	na
	na
	na
	na
	na


Forrás: TeIR és helyi adatgyűjtés

5.1.2. számú táblázat - Alacsony iskolai végzettségű nők elhelyezkedési lehetőségei

	
	munka-nélküli nők száma
	8 általánosnál alacsonyabb végzettségű 
	8 általá-nos
	szakiskola/

szakmunkás-képző
	szakközép-iskola, technikum
	gimná-ziumi érettségi
	főiskola
	egyetem

	2008
	na
	na
	na
	na
	na
	na
	na
	na

	2009
	445
	3
	109
	144
	102
	66
	17
	4

	2010
	343
	4
	87
	86
	89
	48
	23
	6

	2011
	340
	5
	85
	78
	89
	61
	16
	6

	2012
	396
	7
	114
	99
	87
	56
	25
	8


Forrás: TeIR és helyi adatgyűjtés

A gazdasági válság különösen súlyosan érinti a nőket. Európa-szerte nagyobb valószínűséggel dolgoznak részmunkaidőben, folyamatosan nő körükben a munkanélküliség, és a szociális szolgáltatások visszavágásának árát is gyakran ők fizetik meg. 
A nők a férfiaknál átlagban 17%-kal keresnek kevesebbet, és a munkaerő-piaci helyzetük is bizonytalanabb, ez pedig még inkább kiszolgáltatottabbá teszi őket. A nők körében a részmunkaidőben dolgozók aránya országosan 32%, míg a férfiak esetében ez a szám 8%.

5.2 A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások (pl. bölcsődei, családi napközi, óvodai férőhelyek, férőhelyhiány; közintézményekben rugalmas munkaidő, családbarát munkahelyi megoldások stb.)

5.2. számú táblázat - A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások 

	
	3 év alatti gyermekek száma 

a településen
	működő 

bölcsődék

 száma
	bölcsődei férőhelyek 

száma
	működő családi 

napközik száma
	férőhelyek száma családi napközikben
	férőhelyek

összesen

	
	
	
	önkor-mányzati
	egyéb
	
	
	

	2008
	565
	2
	60
	0
	0
	0
	60

	2009
	566
	2
	60
	0
	1
	7
	67

	2010
	551
	3
	75
	0
	0
	0
	75

	2011
	542
	3
	75
	0
	0
	0
	75

	2012
	0
	3
	75
	0
	0
	0
	75


Forrás: TeIR és helyi adatgyűjtés

Városunkban rövid, egy éves működés után megszűnt a családi napközi, mely 7 kisgyermek ellátását biztosította. A hiányt pótolta a következő évtől a monostori városrészben megnyíló új bölcsőde, ahol 15 kisgyermek gondozását biztosítja az önkormányzat. 

A nők gazdasági aktivitásának fontos befolyásoló tényezője a gyereknevelés. Míg a férfiak körében a gyereknevelés, lényegében független a gyerek korától. Az iskoláskor alatti vagy kisiskolás korú (6-10 éves) gyereket nevelő nők aktivitása lényegesen alacsonyabb, mint az azonos tulajdonságokkal rendelkező gyerektelen vagy idősebb gyereket nevelő nőké, s a gyereknevelés aktivitáscsökkentő hatása annál nagyobb, minél kisebb a gyerek. A gyerektelen egyedülállók – férfiak és nők egyaránt – kevésbé aktívak, mint a házastárssal vagy élettárssal együtt élők. 

5.3 Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe

5.3. számú táblázat - Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe

	
	védőnők száma
	0-3 év közötti gyermekek száma
	átlagos gyermekszám védőnőnként

	2008
	7
	85
	12

	2009
	7
	80
	11

	2010
	7
	80
	11

	2011
	8
	65
	8

	2012
	8
	63
	7


Forrás: TeIR és helyi adatgyűjtés

A védőnői szolgálat nemcsak a kisgyermek egészségi állapotának felügyeletét végzi, hanem nővédelem, ezen belül:  családtervezéssel kapcsolatos tanácsadás, anyaságra való felkészülés segítése, lakossági célzott szűrővizsgálatok szervezésében való részvétel is feladata. Ennek keretében a védőnők tanácsadással segítik a gyermekágyas anyákat az egészségi állapottal, az életmóddal, szoptatással, valamint a családtervezéssel kapcsolatban. Családgondozás keretében segítséget nyújtanak a helyes életvitelhez, a harmonikus családi környezet kialakításához.

5.4 A nőket érő erőszak, családon belüli erőszak

Komárom és Környéke Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatának 2012. év végi adatai és a jelzőrendszeri tagok jelzései alapján városunkban a veszélyeztetett gyermekek száma 110 fő, amely a 18 év alatti lakosság 3,4 %-át jelenti. Bár a veszélyeztetett gyermekek száma nem nőtt 2011-hez képest, a 18 év alatti korcsoportba tartozók számának csökkenése miatt a korcsoportban képviselt arányuk 0,1%-os emelkedést mutat. 

2012-ben Komárom lakosai összesen 2.760 esetben kérték a gyermekjóléti szolgáltatást biztosító családgondozók segítségét, amely a 2011-es adathoz képest 37,2%-os növekedést mutat.

A gyermekek veszélyeztetettségének megszüntetése érdekében a gyermekjóléti szolgálat családgondozást folytat, melynek fő eleme a családtagok és a családgondozó közötti bizalmi kapcsolat kialakítása. Ebben nagy szerepe van a család saját lakókörnyezetében való kapcsolattartásnak, a családlátogatásnak is.   A Gyermekjóléti Szolgálat által nyújtott szolgáltatások igénybevétele ingyenes és önkéntes, de az utóbbi elv alól kivételt képeznek Komárom Város Jegyzője, mint I. fokú gyámhatóság által védelembe vett gyerekek ügyei, mert a védelembe vételi határozat mind a szülőt, mind pedig a gyermeket kötelezi a Szolgálattal való együttműködésre.

2012-ben Komáromban 22 család 30 gyermekének kezdődött meg alapellátása, miközben az alapellátás eredményessége miatt 16 családban élő 24 gyermek alapellátását szüntette meg a Gyermekjóléti Szolgálat, 5 család 6 gyermeke esetében pedig a fiatalkorú nagykorúvá válása, illetve a család költözése okán szűnt meg az alapellátás. 1 gyermek esetében családbafogadás útján sikerült rendezni a problémákat.

10 családban élő 13 gyermek esetében az alapellátás nem volt eredményes, ezért a gyermekek védelembe vételére került sor. 1 gyermek speciális helyzete miatt a védelembe vételt nem előzte meg alapellátás. 3 gyermek esetében a védelembe vétel eredményes családgondozás miatt szűnhetett meg, itt alapellátás keretében folyt tovább a családgondozás. 1 gyermeknél költözés miatt, 2 fiatal esetében a nagykorúvá válással szűnt meg a védelembe vétel. 

A Szolgálat családgondozói 2012-ben 5 család 5 gyermekével kapcsolatban láttak el tankötelezettség elmulasztása miatt felfüggesztett iskolázatási támogatás kapcsán eseti gondnoki feladatokat.

A Gyermekjóléti Szolgálat által gondozott komáromi gyermekek és családjaik száma 2011-ben és 2012-ben:

	
	2011. 
	2012. 

	Gondozási esetek összesen:
	80 család

92 gyermek
	85 család

137 gyermek

	Ebből:
	
	

	Alapellátásban történő gondozás
	47 család

68 gyermek
	45 család

67 gyermek

	Védelembe vétel
	11 család 

22 gyermek
	17 család,

29 gyermek

	Utógondozás
	2 család

2 gyermek
	4 család

5 gyermek

	Szakellátásban részesülő gyermek családjának gondozása
	20 család


	19 család




A Gyermekjóléti Szolgálat által 2011-ben és 2012-ben gondozott komáromi gyermekek kezelt problémáinak halmozott számát és az érintett gyermekek számát mutatja az alábbi táblázat:
	Megnevezés
	Kezelt problémák száma
	Ellátott gyerekek száma 

	
	2011.
	2012.
	2011.
	2012.

	Anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő, stb.)
	101
	102
	24
	3

	Gyermeknevelési
	102
	94
	20
	17

	Gyermekintézménybe való beilleszkedési nehézség
	15
	29
	0
	7

	Magatartászavar, teljesítményzavar
	86
	78
	11
	20

	Családi konfliktus (szülők egymás közti, szülő-gyerek közti)
	76
	79
	19
	22

	Szülők vagy a család életvitele
	85
	104
	26
	40

	Szülői elhanyagolás
	36
	41
	3
	10

	Családon belüli bántalmazás (fizikai, szexuális, lelki)
	27
	21
	6
	4

	Fogyatékosság, retardáció
	16
	30
	7
	5

	Szenvedélybetegségek
	20
	39
	8
	11

	Összesen
	564
	617
	124
	138


A táblázatból megállapítható, hogy a gyermekek többségénél a fő probléma mellett több járulékos probléma is jelentkezik, emiatt a problémakezelés általában összetett és időigényes folyamat.

A családi konfliktusok egy része az elvált, vagy különélő gyermekes házaspárok vagy volt élettársak között jelentkezik, sokszor úgy, hogy a konfliktus jellege vagy intenzitása a gyermeket is veszélyezteti. Egyre több esetben fordul elő, hogy a gyermek és külön élő szülője között a kapcsolattartás csak hosszabb szünet után, szakember segítségével indul újra, vagy a gyermeket látogató szülő pszichiátriai betegsége vagy agresszivitása miatt a láthatásokra bírósági döntés értelmében csak szakemberek szoros felügyelete mellett kerülhet sor. Mindezek miatt mind a kliensek, mind pedig a kapcsolattartást szabályozó bíróságok, illetve a gyámhivatal részéről is – folyamatos az igény a Gyermekjóléti Szolgálat által biztosított, a gyermekek és különélő szüleik közötti kapcsolattartást rendező kapcsolatügyeleti szolgáltatás, illetve a családi konfliktuskezelés közvetítéses módszere, a mediáció, ennek fajtái közül pedig elsődlegesen a kapcsolatügyeleti mediáció iránt. 2012-ben különélő szülő és gyermeke kapcsolattartásával összefüggésben 3 családnál, 4 gyermeket érintően került sor mediációra, 1 gyermeknél pedig a családon belüli konfliktusokat kamaszmediációval próbálták enyhíteni. 
A Komáromi Rendőrkapitányság családon belüli erőszakról és ideiglenes megelőző távoltartás elrendeléséről 2-2 esetben jelzett a Szolgálatnak, az érintett családokkal a Gyermekjóléti Szolgálat felvette a kapcsolatot. A Komáromi Járásbíróság elnökének tájékoztatása szerint a múlt évben Komáromban 6 esetben kérelmezték távoltartás elrendelését, amelyből 4 esetben sor került távoltartás elrendelésére, 2 esetben megszüntették az eljárást. A távoltartási ügyek összesen 9 gyermeket érintettek. Az ideiglenes megelőző távoltartásról, vagy a távoltartás elrendeléséről azonban több esetben a Gyermekjóléti Szolgálat nem a döntést hozótól, hanem más jelzőrendszeri tagtól vagy az érintett klienstől értesült, amely a jelzőrendszer működésének hiányosságaira, az információáramlás esetlegességére hívja fel a figyelmet.

A gyermekvédelmi tevékenység fontos eleme a Komáromi Rendőrkapitányság munkája. 2012-ben Komáromban a családon belüli erőszak körébe tartozó bűncselekmények között a kiskorú veszélyeztetése szerepel első helyen. Ezzel kapcsolatban elmondható, hogy az erőszakos magatartások nagyrészt nem közvetlenül a családban nevelkedő kiskorúak, hanem a felnőtt családtagok ellen irányulnak, de a gyermek sok esetben szemtanúja a felnőttek között zajló erőszakos magatartásnak, zaklatásnak, emiatt pszichésen sérülnek. Elenyésző számban, de találkoztak közvetlenül a gyermekek ellen irányuló testi sértésben megnyilvánuló gyermekbántalmazásokkal is, melyek mögött elsődlegesen a szülők saját neveltetési mintájukon alapuló drilles nevelői módszerek állnak.

2012-ben a bűnügyi szolgálat részéről 2 esetben, a Közrendvédelmi és Határrendészeti Osztály részéről nem került sor ideiglenes megelőző távoltartás elrendelésére. Gyakran előfordul, hogy az ideiglenes megelőző távoltartás elrendelése után a bírósági meghallgatások során a kérelmező fél visszavonta kérelmét, kérték az eljárás megszüntetését, mert kapcsolatuk a bántalmazóval (a bántalmazásos kapcsolatok sajátosságaként ideiglenesen) rendeződött. 

A Rendőrkapitányság és a Gyermekjóléti Szolgálat egybehangzó véleménye szerint kapcsolatuk jó, a kétirányú jelzések nagyrészt működnek. A Rendőrkapitányság szerint a problémák kezelésének fő módja a meglevő lehetőségek hatékonyabb, szakszerűbb működtetése lehetne.
Forrás: Komárom és Környéke Családvédelmi és Gyermekjóléti Szolgálat
5.5 Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások (pl. anyaotthon, családok átmeneti otthona)
A képviselő–testület 2013. április 24-ei ülésén elfogadta az átdolgozott, módosított Lakáskoncepciót, melyben új elemként megjelenik a váratlanul nehéz helyzetbe jutók azonnali megsegítésére szolgáló „krízis” lakás biztosítása. Nagy szükség van egy ilyen jellegű lakás biztosítására, mert városunkban nem működik anyaotthon, illetve családok átmeneti otthona sem.

A „krízis” lakás fenntartásával azokon a családokon, gyermekes anyákon tudunk átmenetileg segíteni, akiknek például az albérletet rövid határidővel kell elhagyni, vagy valamilyen természeti csapás miatt válnak otthontalanná.
5.6 A nők szerepe a helyi közéletben: a 11 tagú képviselő-testületben egy női képviselő dolgozik, a város vezetésében az alpolgármesteri a jegyzői és az aljegyzői feladatokat is nők látják el. A városban működő szakmai kollégiumokban nagy arányban dolgoznak női szakértők.

5.7 A nőket helyi szinten fokozottan érintő társadalmi problémák és felszámolásukra irányuló kezdeményezések: Erre az alfejezetre vonatkozóan nincsenek értékelhető adataink, ezért nem tárgyaltuk.
5.8 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	A nők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	A nemek esélyegyenlőségével kapcsolatban nem állnak rendelkezésre megfelelő adatok.
	1.
adatgyűjtés a különböző statisztikai mutatók nemek szerinti megoszlásáról a releváns helyi partnerek bevonásával

2.
adatelemzés és problémafeltárás a nők esélyegyenlősége tekintetében

3.
a nemek eltérő helyzetének, igényeinek ismeretén alapuló elemzése, a nemekre érzékeny, a nők és férfiak egyenlőségét szem előtt tartó tervezés és döntés

	Adatok hiányában nem tudható, ugyanakkor feltételezhető, hogy több színtéren, többek között a munka világában is jelen van a hátrányos megkülönböztetés.
	1.
esélyegyenlőségi fórum létrehozása és működtetése (ülésezés havi rendszerességgel, meghívottak: helyi döntéshozók, helyi munkaadók, célcsoport képviselői, releváns civil szervezetek képviselői)

2.
esélyegyenlőségi munkatárs alkalmazása az önkormányzatnál

3.
önkormányzati kutatás (releváns civil szervezetek, célcsoportok érdekképviseletének bevonásával) a diszkrimináció témakörében.

	Nincsenek krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások (nincs családok átmeneti otthona és anyaotthon a településen).
	1.
családok átmeneti otthona és anyaotthon működtetése.

2.
tájékoztatás a környéken elérhető ilyen típusú intézményekről.
3. „krízislakás” biztosítása


6. Az idősek helyzete, esélyegyenlősége
6.1 Az időskorú népesség főbb jellemzői (pl. száma, aránya, jövedelmi helyzete, demográfiai trendek stb.)

A demográfiai adatokat nézve az ország más területeihez hasonlóan nő az idősek száma a népességen belül, melynek egyik oka, hogy nőtt az emberek születéskor várható élettartama ezzel párhuzamosan nő az idős korban egyedül élő nők száma, mely Komáromban is megfigyelhető. Az időskor, mint élethelyzet minőségét nagymértékben befolyásolja az iskolai végzettség, korábbi életmód, korábbi munkaerő-piaci részvétel, lakókörnyezet jellemzői, a háztartások összetétele.

6.1.1. számú táblázat – Nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülők száma nemek szerint

	 
	nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülő férfiak száma
	nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülő nők száma
	összes nyugdíjas

	2008
	1434
	2383
	3817

	2009
	1452
	2361
	3813

	2010
	1506
	2307
	3813

	2011
	1482
	2381
	3863

	2012
	na
	na
	na


Forrás: TeIR, KSH Tstar 

6.2 Idősek munkaerő-piaci helyzete
	
	Regisztrált munkanélküliek száma
	55 év feletti regisztrált munkanélküliek száma
	Tartós munkanélküliek száma
	55 év feletti tartós munkanélküliek száma

	
	fő
	fő
	%
	fő
	fő
	%

	2008
	470
	35
	0.07
	42
	na
	na

	2009
	850
	80
	0.09
	88
	17
	0.19

	2010
	675
	83
	0.12
	110
	40
	0.36

	2011
	702
	90
	0.12
	111
	37
	0.33

	2012
	794
	93
	0.11
	85
	33
	0.38


6.2.1. számú táblázat - Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás terén
Az 50 év feletti álláskereső személyek elhelyezkedése a munkaerő-piacon egyre nehezebb.

A két legerősebb érv, amit az 50 év feletti munkavállalók alkalmazása ellen megfogalmaznak a cégek

az idegen nyelvtudás és a megfelelő számítástechnikai ismeret hiánya („infokommunikációs analfabétizmus”)

Ugyanakkor számos érv szól az alkalmazásuk mellett is: a munkában töltött évek alatt komoly szakmai tudásbázist halmoztak fel pontosak, megbízhatók és a vállalat működésével szemben  erős elkötelezettséget mutatnak.

A munkáltató szemszögéből nem előnyös 50 év feletti álláskeresőt alkalmazni. Jelentkezik az előítéletesség a kor miatt, egészségügyi okok miatt. A munkáltatók szívesebben alkalmaznak kisebb bérköltséggel járó fiatalabb munkavállalókat. Továbbá fenntartással vannak az idősebb korosztállyal szemben a már kialakult munkamódszerek, esetleges rossz beidegződések miatt.

Problémát jelent, hogy az 50 év feletti álláskereső személyek nagy aránya elavult iskolai végzettséggel (szakképzettséggel) rendelkezik, illetve kevésbé motivált, ami tovább nehezíti elhelyezkedésüket.

Az idősek egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférése:

Az egészségügyi és szociális ellátás magas szinten és színvonalon biztosított a város lakóinak számára. Komárom Város Önkormányzata nagy figyelmet fordít a lakosság egészségi állapotának megóvására és a prevencióra, mely keretében évek óta életmódjavító-felvilágosító előadások kerülnek megrendezésre az idősebb korosztály számára.

A komáromi idős lakosoknak 8 háziorvosi szolgáltatás áll a rendelkezésükre. A háziorvosok személyes és folyamatos orvosi ellátást nyújtanak az egészségi állapot megőrzése, a betegségek megelőzése és gyógyítása céljából. A város egészségügyi intézményei közül a Selye János Kórház a hozzá kapcsolódó rendelőintézet az Egészségügyi Alapellátási Szolgálat biztosítja az idős korosztály számára az ellátást. A város lakosságának rehabilitációs ellátásában kiemelkedő szerepe van a Komáromi Gyógyfürdő területén elhelyezkedő reumatológiának. A fürdőnek a gyógyvize gazdag ásványi-anyag tartalmának köszönhetően fürdőkúrára alkalmas, amelyet gyógyászati kezelésekkel, fizioterápiával tehet teljessé. Jól képzett reumatológus szakorvosok egyénre szabva állítják össze a kezeléseket. A városban 5 gyógyszertár található, ami kielégíti a lakosok igényeit.

Komárom Város Önkormányzata a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvényben meghatározott rendszeres segélyeket, különböző támogatásokat teljeskörűen biztosítja. A szociális alapszolgáltatások az Önkormányzata által fenntartott Komárom Város Egyesített Szociális Intézménye keretében működnek, amely szakosított feladatot is ellát.

Az idősek informatikai jártassága:

Ma az 50 feletti korosztályok (3.900.000 fő) 10% találkozik legalább hetente az internettel és a webes szolgáltatásokkal. De e korcsoportok 90% nem létesített még internetes kapcsolatot, nem vett igénybe szolgáltatást. Könnyen belátható, ha ez a tömeg részt venne a digitális társadalmi folyamatokban, akkor az nem csak személyes haszonnal járna, hanem élénkítő hatást gyakorolna az informatikai, telekommunikációs, média, oktatási és közvetítői szféra számára is. 

Komáromban a Jókai Mór Városi Könyvtárban TAMOP program keretében valósult meg az idősebb korosztály részére informatikai képzés, itt 20 órában elsajátíthatták a számítógép és a világháló használatát. 
6.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlásához való hozzáférés

6.3.1. számú táblázat - 64 évnél idősebb népesség és nappali ellátásban részesülő időskorúak száma

	 
	64 év feletti lakosság száma
	nappali ellátásban részesülő időskorúak száma

	
	fő
	fő
	%

	2008
	2978
	21
	0.7%

	2009
	3035
	21
	0.6%

	2010
	3041
	27
	0.8%

	2011
	3087
	35
	0.11%

	2012
	na
	na
	na


Forrás: TeIR, KSH Tstar

A nappali ellátás alapvető feladata, hogy az ellátást igénybe vevők részére szervezzen szociális, egészségi, mentális állapotuknak megfelelő, a napi élettevékenységet segítő közösségi szolgáltatásokat. Ezen kívül lehetőséget biztosít arra, hogy más idős személyek is információt, tanácsadást, segítséget kérjenek. A város idősek klubjában komplex gondozási tevékenység folyik, amely magába foglalja a fizikai és egészségügyi ellátást, pszichés gondozást.
A klub azokat az időseket integrálja, akik napközben egyedül vannak, de képesek önmaguk részbeni ellátására és szükségletük kielégítésére.
A fentieken kívül az intézmény fontosnak tartja a célszerű tevékenység biztosítását, szem előtt tartva, hogy az egészséges élet alapja a rendszeres tevékenység. Így az ember hasznosnak érzi magát, ami fokozza önbecsülését, segíti a szervezet normális működését, biztosítva ezzel az egészséges öregedést. A foglalkoztatás célja nem más, mint a mindennapi életet – az egyén adottságainak figyelembevételével – tartalommal megtölteni.

A táblázat adataiból kiderül, hogy a klubtagok száma évről évre emelkedő tendenciát mutat. Egyre több idős veszi igénybe ezt a szolgáltatást, köszönhetően a gazdag programválasztéknak és a szeretetteljes légkörnek.
6.3.2. számú táblázat - Időskorúak járadékában részesülők száma

	 
	időskorúak járadékában részesülők száma

	2008
	na

	2009
	5

	2010
	6

	2011
	6

	2012
	na


Forrás: TeIR, KSH Tstar

6.4 Az időseket, az életkorral járó sajátos igények kielégítését célzó programok a településen

A város idős lakosságának rendelkezésére áll a kiváló gyógyhatású termálfürdő a kiegészítő szolgáltatásokkal (gyógyászat). Az egészségmegőrzés, prevenció érdekében évente egészségnapot szervez a szőnyi városrész háziorvosa. A Komáromi Napok keretén belül hagyománnyá vált az „Egészségsátor”, ahol szintén hozzáférhetővé válnak az egészségügyi szűrővizsgálatok.

Az önkormányzat által működtetett szociális ellátások mellett működik két civil szerveződésű idősek klubja is.
6.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

	Az idősek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	az idős rászoruló bizalmatlansága, a segítségnyújtásról inkább lemondanak, minthogy számukra ismeretlen személytől  kapjanak segítséget.
	 1.az alulról történő kezdeményezés lehet eredményes, amikor is „szomszéd a szomszédnak” segít, 

2.kipróbált, megbízható önkéntes segítők szervezése

3. széleskörű tájékoztatás (honlap, városi televízió, szórólapok stb.)

	a munka világában jelen van a hátrányos megkülönböztetés az idősek (55-x) tekintetében
	1.
esélyegyenlőségi fórum létrehozása és működtetése (ülésezés havi rendszerességgel, meghívottak: helyi döntéshozók, helyi munkaadók, célcsoport képviselői)

2.
esélyegyenlőségi munkatárs alkalmazása az önkormányzatnál

3.
önkormányzati kutatás (releváns civil szervezetek, célcsoportok érdekképviseletének bevonásával) a diszkrimináció témakörében.

4.
felnőttképzési lehetőségek megteremtése (pl. digitális kompetenciafejlesztés)

	demencia kezelése nem megoldott
	igényfelmérés és igényeknek megfelelő intézményi hálózat kialakítása


7. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége
7.1 A településen fogyatékossággal élő személyek főbb jellemzői, sajátos problémái

Az esetek nagy részében a fogyatékkal élő személy csonka családban él. 

Általában a család nem ismeri a fogyatékos személy jogait, a család kötelezettségeit.

Súlyos problémát jelent a felnőtt fogyatékosok hozzátartozóinak kora, mely esetben nehéz elérni a családdal, hogy előre gondoskodjék fogyatékos gyermeke jövőjéről, amikor a szülő már nem lesz.

Az említett családok szinte kivétel nélkül súlyos anyagi gondokkal küszködnek, legtöbbjüket a Máltai Szeretetszolgálat Csoportja élelmiszerrel, ruhaneművel stb. támogatja, lehetősége szerint.  Az utóbbi időben egyre többször hangzik el a térítési díj bevezetése Máltai Szeretetszolgálat által biztosított szolgáltatásokat igénybe vevő (úgy a Támogató Szolgálat, mint a Nappali Intézmény) gondozottak részére, ami véleményünk szerint a legtöbb esetben a fogyatékos személy nem fog tudni kifizetni.

7.1.1 számú táblázat - Megváltozott munkaképességű és egészségkárosodott személyek szociális ellátásaiban részesülők száma

	 
	megváltozott munkaképességű személyek ellátásaiban részesülők száma
	egészségkárosodott személyek szociális ellátásaiban részesülők száma

	2008
	147
	na

	2009
	133
	na

	2010
	133
	na

	2011
	na
	na

	2012
	na
	na


Forrás: TeIR, KSH Tstar

7.1.2. számú táblázat - Nappali ellátásban részesülő fogyatékos személyek száma

	
	Nappali ellátásban részesülő fogyatékos személyek száma

	 
	önkormányzati fenntartású intézményben 
	egyházi fenntartású intézményben
	civil fenntartású intézményben 

	2008
	0
	30
	0

	2009
	0
	33
	0

	2010
	0
	37
	0

	2011
	0
	24
	0

	2012
	0
	35
	0


Forrás: TeIR, KSH Tstar; a központi adatokat célszerű bontani a helyi adatszolgáltatók segítségével. 

A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Fogyatékosok Nappali Intézménye és Sorstárs Támogató Szolgálat Intézményei akadálymentesek. Esélyt adva a Támogató Szolgálat kapcsolatfelvételére, mely nem csak a városunkban élő fogyatékos embereket láthatja el, hanem a Járás területén élőket segíti a szállításban, személyi segítésben, valamint a segédeszközhöz való jutásban, és az egészségügyi szolgáltatáshoz hozzájutásban.  Ezek a szolgáltatások segítenek az esélyegyenlőség érvényesülésében. 

Az intézmények munkatársai közösen a Komáromi Csoport Önkénteseivel évek óta megrendezik Komárom városban a „Rendhagyó Napot”, melynek délelőtti része, a paraolimpia megrendezése. Délután integráltan az egészséges és fogyatékos emberek közösen vesznek részt kézműves foglalkozásokon, valamint kulturális programokon, közös éneklésekben. Ilyen rendezvényekre évente többször lenne szükség, hogy jobban megismerjék, elfogadják a fogyatékosságot, ne féljenek tőlük. 

A Komáromi Gondozási Központ Idősek Klubja tagjaival évek óta tartó nagyon jó kapcsolatot sikerült kialakítani, neves ünnepeken közösen ünnepelnek, színdarabot adunak elő, megvendégelik egymást és már volt közös sportnapjuk is.

Az intézménynek jó a kapcsolata az ácsi és az almásfüzitői Idősek Klubjával, valamint a Máltai Szeretetszolgálat Tatai Idősek Klubjával. Először ők sem tudták hogyan kell a fogyatékossághoz hozzáállni, - sajnálták őket, de a rendezvények alkalmával fokozatosan oldódott ez a „félelem”, ma már teljes értékű emberekként tekintenek a fogyatékkal élőkre, ami nagy eredmény. 

7.1.3. táblázat - A településen élő fogyatékos személyek önálló életvitelét támogató helyi intézmények, szociális szolgáltatások 

	
	Állami/önkormányzati
	Egyházi
	Civil 

	
	2010
	2011
	2012
	2010
	2011
	2012
	2010
	2011
	2012

	falugondnoki  vagy tanyagondnoki szolgáltatás 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	étkeztetés
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	házi segítségnyújtás
	1
	1
	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0

	jelzőrendszeres házi segítségnyújtás
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	családsegítés
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	közösségi ellátás szenvedélybetegek részére 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	közösségi ellátás pszichiátriai betegek  részére
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	támogató szolgáltatás
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	0

	nappali ellátás
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	0


Forrás: helyi adatgyűjtés

Komárom Városában szociális alap- és szakellátások a fogyatékkal élők számára is hozzáférhetőek. 

Alapszolgáltatások:

Étkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szociálisan rászorultaknak a legalább napi egyszeri meleg étellel való ellátását biztosítja, akik azt önmaguk, illetve eltartottjaik részére tartósan vagy átmeneti jelleggel nem képesek biztosítani, különösen

- koruk,

- egészségi állapotuk,

- fogyatékosságuk, pszichiátriai betegségük,

- szenvedélybetegségük vagy

- hajléktalanságuk miatt.

A jogosultsági feltételek részletes szabályait az önkormányzat rendeletben határozza meg azzal, hogy a jogosultsági feltételként jövedelmi helyzet nem határozható meg.
A szolgáltatást Komárom város Egyesített szociális Intézménye Gondozási Központja biztosítja munkanapokon, de igény esetén megoldott a munkaszüneti napokon és a hétvégén történő étkeztetés is.
Házi segítségnyújtás 
Házi segítségnyújtás keretében a szolgáltatást igénybe vevő személy saját lakókörnyezetében kell biztosítani az önálló életvitel fenntartása érdekében szükséges ellátást. 

A házi segítségnyújtás keretében biztosított: 

- az alapvető gondozási, ápolási feladatok elvégzését, 

- az önálló életvitel fenntartásában, az ellátott és lakókörnyezete higiéniás körülményeinek megtartásában való közreműködést, 

- a veszélyhelyzetek kialakulásának megelőzésében, illetve azok elhárításában való segítségnyújtást. 

Amennyiben a házi segítségnyújtás során szakápolási feladatok ellátása válik szükségessé, a házi segítségnyújtást végző személy kezdeményezi az otthonápolási szolgálat keretében történő ellátást. 

A szolgáltatást Komárom Város Egyesített Szociális Intézménye Gondozási Központja biztosítja munkanapokon 7 órától 15 óráig. Szükség esetén a Gondozási Központ segítséget nyújt szakképzett gondozónők közvetítésével a hétvégi és munkaszüneti napokra.

A 2012. évtől városunkban házi segítségnyújtást biztosít a Baptista Gyülekezet is.

Jelzőrendszeres házi segítségnyújtás 
A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás a saját otthonukban élő, egészségi állapotuk és szociális helyzetük miatt rászoruló, a segélyhívó készülék megfelelő használatára képes időskorú vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiátriai betegek részére az önálló életvitel fenntartása mellett felmerülő krízishelyzetek elhárítása céljából nyújtott ellátás. 

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás keretében biztosított: 

- az ellátott személy segélyhívása esetén az ügyeletes gondozónak a helyszínen történő haladéktalan megjelenése, 

- a segélyhívás okául szolgáló probléma megoldása érdekében szükséges azonnali intézkedések megtétele, 

- szükség esetén további egészségügyi vagy szociális ellátás kezdeményezését. 

A jelzőrendszeres házi segítségnyújtás igénybevétele szempontjából szociálisan rászorult 

- az egyedül élő 65 év feletti személy, 

- az egyedül élő súlyosan fogyatékos vagy pszichiátriai beteg személy, vagy 

- a kétszemélyes háztartásban élő 65 év feletti, illetve súlyosan fogyatékos vagy pszichiátriai beteg személy, ha egészségi állapota indokolja a szolgáltatás folyamatos biztosítását. 
A szolgáltatás Komárom-Bábolna Többcélú Kistérségi Társulás keretein belül, a kistérség kilenc településén nyújt biztonságot a rászorulók részére.
Támogató szolgáltatás 
A támogató szolgáltatás célja a fogyatékos személyek lakókörnyezetben történő ellátása, elsősorban a lakáson kívüli közszolgáltatások elérésének segítése, valamint életvitelük önállóságának megőrzése mellett a lakáson belüli speciális segítségnyújtás biztosítása révén. 

A támogató szolgáltatás feladata a fogyatékosság jellegének megfelelően különösen 
- az alapvető szükségletek kielégítését segítő szolgáltatásokhoz, közszolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosítása (speciális személyi szállítás, szállító szolgálat működtetése), 

- az általános egészségi állapotnak és a fogyatékosság jellegének megfelelő egészségügyi-szociális ellátásokhoz, valamint a fejlesztő tevékenységhez való hozzájutás személyi és eszközfeltételeinek biztosítása, 

- információnyújtás, ügyintézés, tanácsadás, a tanácsadást követően a társadalmi beilleszkedést segítő szolgáltatásokhoz való hozzájutás biztosítása, 

- a jelnyelvi tolmácsszolgálat elérhetőségének biztosítása, 

- segítségnyújtás a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javításához, családi kapcsolatainak erősítéséhez speciális, önsegítő csoportokban való részvételükhöz, 

- egyes szociális alapszolgáltatási részfeladatok biztosítása a fogyatékos személyek speciális szükségleteihez igazodóan, 

- segítségnyújtás a fogyatékos emberek társadalmi integrációjának megvalósulásához, valamint a családi, a közösségi, a kulturális, a szabadidős kapcsolatokban való egyenrangú részvételhez szükséges feltételek biztosítása, 

- a fogyatékos személy munkavégzését, munkavállalását segítő szolgáltatások elérhetőségének, igénybevételének elősegítése. 

A támogató szolgáltatás igénybevétele során szociálisan rászorultnak minősül a súlyosan fogyatékos személy. Súlyosan fogyatékos a fogyatékossági támogatásban, vakok személyi járadékában, illetve magasabb összegű családi pótlékban részesülő személy. 
A szolgáltatást a Magyar Máltai Szeretetszolgálat Sorstárs Támogató Szolgálata biztosítja feladat-ellátási szerződés keretében. Az intézményvezető beszámolója szerint 2012. évben 47 fő részesült támogatásban, mely főleg személyszállítást jelentett, ebből 16 fő súlyos fogyatékkal élő rászorulót napi rendszerességgel a szolgálat napközijébe szállítottak a térség településeiről.

Az intézmény mindezek mellett számtalan formában segíti a rászorulókat, többek között különböző programok szervezésével, ügyintézés segítésével, adományok gyűjtésével és osztásával, gyógyászati segédeszközök kölcsönzésével.
Nappali ellátás 
A nappali ellátás hajléktalan személyek és elsősorban a saját otthonukban élő, 

- tizennyolcadik életévüket betöltött, egészségi állapotuk vagy idős koruk miatt szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes személyek, 

- tizennyolcadik életévüket betöltött, fekvőbeteg-gyógyintézeti kezelést nem igénylő pszichiátriai betegek, illetve szenvedélybetegek, 

- harmadik életévüket betöltött, önkiszolgálásra részben képes vagy önellátásra nem képes, de felügyeletre szoruló fogyatékos, illetve autista személyek részére biztosít lehetőséget a napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai szükségleteik kielégítésére, továbbá igény szerint megszervezi az ellátottak napközbeni étkeztetését. 

Rendkívül indokolt esetben nappali ellátás olyan fogyatékos személyek részére is biztosítható, akire nézve szülője vagy más hozzátartozója gyermekgondozási segélyben, gyermeknevelési támogatásban vagy ápolási díjban részesül. 
Nappali ellátást KVESZI Gondozási Központjában elsősorban az idősek veszik igénybe, jelenleg nincs fogyatékkal élő klubtag, de az intézmény belső tereinek kialakítása lehetővé teszi mozgáskorlátozott tagok fogadását.
A 2012. évben a Fogyatékosok Nappali Intézményében 35 főt láttak el 8 településről, közöttük értelmi fogyatékos, autista és siket-néma rászorulókat.

Szakellátások közül 90 férőhelyes Idősek Otthona működik Komárom Város Egyesített Szociális Intézménye keretein belül.  Az intézmény mozgáskorlátozott, látás- és hallás fogyatékos idősek számára is biztosít 24 órás teljes körű ellátást.
7.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet gyakorlásához való hozzáférés lehetőségei, akadálymentesítés

Komárom belvárosában az akadálymentesítés megoldott, az önkormányzat, az alapellátás és a

szakrendelések megközelíthetők a nagy bevásárló központok akadálymentesek. A mozi és az

Arany 17 rendezvényközpont akadálymentesek. A pénzintézetek, rendőrség, posta akadálymentesek. 

7.3.1. táblázat – Akadálymentesítés 1.

	
	Igen/nem

	
	Lift
	Vak-vezető sáv
	Mozgás-korláto-zottak részére mosdó
	Rám-pa
	Hangos tájékoz-tatás
	Induk-ciós hurok
	Tapint-ható infor-máció
	Jel-nyelvi segít-ség
	Egyéb

	oktatási intézmények
	alapfok
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	
	középfok
	nem
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	
	felsőfok
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Egész-ségügyi intézmények
	fekvőbeteg ellátás 
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	
	járó beteg szakellátás
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	
	alapellátás
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	kulturális, művelődési intézmények
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	önkormányzati, közigazgatási intézmény
	igen
	nem
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	igazságszolgáltatási, rendőrség, ügyészség
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	nem
	0

	szociális ellátást nyújtó intézmények
	igen
	nem
	igen
	igen
	nem
	nem
	nem
	nem
	0


Forrás: helyi adatgyűjtés, személyes tapasztalat, fogyatékos ügyi referens információi, fogyatékosok civil szervezetei

7.4 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása
	A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön



	beazonosított problémák


	fejlesztési lehetőségek



	Egyes városrészek járdái

nagyon rosszak
	Több járda akadálymentesítése, szegélyek

letörése, útvonaltérkép

	A gyógyfürdőbe bejutás

csak segítséggel lehetséges
	Szélesebb ajtók, és öltözők szükségesek

	Súlyos anyagi gondok a fogyatékkal élők körében, melyek az utóbbi időben bizonyos juttatások elvonása miatt fokozódtak
	megváltozott munkaképességűeket foglalkoztató vállalkozások működtetése,

szociális szövetkezetek létrehozása

	A Máltai Szeretetszolgálat intézményei 25 fő ellátására rendelkeznek szakhatósági engedéllyel, de a szolgáltatásokra lényegesen nagyobb igény van. 
	férőhelybővítés

	A megváltozott munkaképességű személyek elhelyezkedése a munkaerő-piacon – egészségi állapotuk miatt - nehezebb
	Számukra komplex, az elhelyezkedést segítő programok szervezése (önéletrajz írás, felkészítés interjú helyzetekben való szereplésre, stb.)

	A megváltozott munkaképességű személyek nagy aránya elavult iskolai végzettséggel rendelkezik, vagy egészségi problémájuk miatt szakképzettségüknek megfelelő munkakörben nem foglalkoztatható
	Ezen személyek részére olyan képzési/átképzési lehetőségek biztosítása, mely alkalmazkodik egészségügyi állapotukhoz, korábban megszerzett iskolai végzettségükhöz, illetve amely a jövőben biztosítja számukra a könnyebb elhelyezkedést.

	A megváltozott munkaképességű személyekkel kapcsolatos jogszabályok változása az utóbbi időben nagy volumenű volt (ellátási formák átalakulása, minősítési rendszer átalakulása).
	Biztosítani számukra olyan könnyen elérhető „fórumot”, ahol szakszerűen, pontosan, érthetően az új jogszabályok rájuk vonatkozó részét megtudhatják. 

	Sok olyan megváltozott munkaképességű személy jelenik meg a nyílt munkaerő-piacon, aki már évek óta nem dolgozik (a korábban rokkantnyugdíjban részesülő személyek, akik ezen járandóságukat elveszítették) 
	Számukra biztosítani annak lehetőségét, hogy speciális életvezetési tanácsadásban vehessenek részt, mely képet ad az aktuális munkaerő-piaci helyzetről, lehetőségeikről és felkészíti őket a munkavégzésre (a mindennapokra). Civil szervezetek bevonása

	Fogyatékkal élők ügyintézésének nehézségei
	Fogyatékosság csoportok szerinti kezelése: intézmények, munkáltatók fizikai és infokommunikációs akadálymentesítés.


8. Helyi partnerség, lakossági önszerveződések, civil szervezetek és for-profit szereplők társadalmi felelősségvállalása

Civil szervezetek célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége:

A Komáromban működő civil szervezetek többsége hátrányos helyzetű családok támogatásához nyújt segítséget adományok közvetítésével. A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Komáromi Szervezete és a Magyar Vöröskereszt Komáromi Szervezete élelmiszer- bútor- játék- és ruhaadományokkal segíti a nehéz helyzetben lévő családokat.

A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Komáromi Csoportja 10 éve szervezi egyhetes nyári táborait, melyben hátrányos helyzetű, elsősorban nagycsaládban nevelkedő, az 5- 14 éves korosztályba tartozó gyermekek vehetnek részt. A résztvevők napi létszáma általában 25-30 fő. 

A Szeretetszolgálat önkéntes munkatársai látogatásokat tesznek a rendszeresen támogatást kérő családoknál. Tapasztalataik szerint a szülők túlterheltsége, anyagi problémáik súlyossága következtében a gyerekekkel való foglalkozás sok kívánni valót hagy maga után, nincs idő a gyerekekkel beszélgetni, foglalkozni. A gyerekek így sokat ülnek a tévé, esetleg számítógép előtt, vagy kezdenek egészségükre káros szenvedélyekkel ismerkedni, példaképeik gyakran „celebek”. Ezeknek a gyerekeknek nagy része nem mutat érdeklődést az iskola, a tanulás iránt, eredményeik gyengék, otthon segítséget nem kapnak. Tapasztalataik szerint viszont ezek a gyerekek a családon kívüli, számukra hiteles, rájuk időt és figyelmet szánó felnőttek számára is formálhatók, és így fogékonyak az igazi társadalmi értékekre is.
Az országos élelmiszergyűjtő akciót évről-évre Komáromban is megszervezi a Szeretetszolgálat, melyben a saját önkénteseiken kívül széles körből csatlakoznak a város általános- és középiskolásai, az intézmények dolgozói is.

Szintén a Szeretetszolgálat szervezésében, mára már hagyománnyá vált a Paraolimpia megrendezése, melyen minden alkalommal 60-70 fogyatékkal élő próbálhatja ki magát különböző sportágakban. A helyszíneket a város gimnáziuma és a speciális oktatást nyújtó Móra Általános Iskola biztosítja, a szabadtéri rendezvények a Jókai ligetben zajlanak. A rendezvény lebonyolításában számos civil közreműködik és bárki számára nyitott, így közel hozza egymáshoz a városban élő egészséges és a fogyatékkal élő embereket.

Az Élettér Közösség-és Településfejlesztő Egyesület az alapszabályában rögzített célkitűzéseinek megfelelően több fontos közhasznú, az esélyegyenlőség megteremtése szempontjából is kiemelkedő programokat szervez, mint például a „Biztos Kezdet Program” és a „Közösségi kortársfejlesztés”.

A Biztos kezdet program fontos a 0-tól 6 éves korú gyermekek korai fejlesztésében, mert a legkorábbi életszakaszban kapnak segítséget a testi, érzelmi, értelmi és szociális fejlődésükhöz.

A problémák korai felismerése hozzájárul a sikeres iskolakezdéshez és a kudarcok csökkentéséhez. 

A Közösségi kortársfejlesztés keretén belül, más civil szervezetekkel együttműködve szerveztek ifjúsági képzést „Közösségi társadalmi részvétel” és „Közösségi vállalkozásra felkészítés” címmel.

Komáromi Szakállasok Komáromért Egyesület azon civil szervezetek közé tartozik, akiknek szintén fontos a gyermekekkel való foglalkozás, ennek keretén belül pedig az egészséges lokálpatriotizmus kialakítása. Az egyesület együttműködik más civil szervezetekkel és a város által szervezett rendezvényeken is képviseltette magát.
Az országos Sokszínű Bokréta Alapítvány tankönyv-és ruhavásárláshoz nyújt támogatást az arra rászoruló családoknak az általános iskolákkal együttműködve.

A városban katolikus, református, evangélikus és baptista gyülekezet működik. A református, evangélikus és katolikus egyház a városi rendezvényeken 2010. év óta rendszeresen részt vesz, az együttműködés a város és az egyházak képviselői között harmonikus és jól működő.

9. A helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága

Az Esélyegyenlőségi Program elkészítése során áttekintettük a célcsoportba tartozókra vonatkozóan a szolgáltatásokhoz történő hozzáférésük lehetőségeit, valamint igyekeztünk feltárni az ezeken a területeken jelentkező problémákat.

A minél szélesebb körű szakmai egyeztetés érdekében a célcsoportokkal kapcsolatban álló szakembereknek előzetesen megküldtük a HEP munkaanyagát, melybe az esélyegyenlőség szempontjából releváns, az adott célcsoportra jellemző adattartalmakat töltöttek fel, majd a kapott eredményeket értékelték, illetve problémákat és megoldási javaslatokat fogalmaztak meg. 

HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, ellenőrzésére és az ennek során nyert információk visszacsatolására, valamint a programba történő beépítésének garantálására egyeztető megbeszélésre hívtuk meg az adatszolgáltató oktatási-nevelési intézmények vezetőit, a munkaügyi központ vezetőjét, a szociális intézmények vezetőit, védőnőket és a mozgáskorlátozottak komáromi szervezetének képviselőit. Következő lépcsőben megalakítottuk a Helyi Esélyegyenlőségi Programért Felelős Fórumot, melynek vezetője Csöngei Ildikó a Családsegítő Szolgálat intézményvezetője lett.

Az Esélyegyenlőségi Fórum öt munkacsoportból tevődik össze, melyek külön ülésen dolgozták ki az intézkedési terveket, erről a munkáról a városi televízió tudósított. A riportban a város jegyzője is tájékoztatta a lakosságot az esélyegyenlőségi terv tartalmáról, a Fórum és a munkacsoportok munkájáról. 
Az elkészült HEP-et tárgyalja a szociális és idősügyi szakmai kollégium és megkapják az intézmények, civil szervezetek is.

Az önkormányzat esélyegyenlőségi munkatársat jelölt ki, akinek többek között a lakosság tájékoztatása is feladata.
 Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)

	Célcsoport
	Következtetések

	
	problémák beazonosítása 

rövid megnevezéssel
	fejlesztési lehetőségek meghatározása 

rövid címmel

	Romák és/vagy mélyszegény-ségben élők
	családi hátrányokkal terhelt indulás 

területi szegregáció

iskolai hátrányok

munkaerőpiaci hátrányok

társadalmi előítéletesség

szegénység kultúrájának átörökítése
	változásmenedzsment

lakáskoncepció 

iskolai külön foglalkozások szervezése

munkavállalásra való felkészítés, tréningek 

társadalmi problémák iránti érzékenyítés

családokkal folyó munka, alternatíva mutatása

	Gyermekek
	A kisgyermekes családoknak sok a hitele, magasak a törlesztő részletek. Az édesanyák nem tudnak otthon maradni gyermekeikkel, de nem tudnak visszatérni a munkaerő piacra, mert nincs elég munkahely. 

A 250 óránál többet hiányzók és nevelőotthonos, túlkoros diákok, integrációja.

A HHH-s tanulók körében magas az évismétlők aránya 

családi hátrányokkal terhelt indulás

területi szegregáció

munkaerőpiaci hátrányok

szabadiős foglalkozások hiánya

szegénység kultúrájának átörökítése

szociokulturális háttér
	Új munkahelyek, szociális gazdaság 

tanórán kívüli foglakozások szervezése,

szünidei napközi

fejlesztő foglalkozások, valamint tanulószobai és napközis foglalkozásokon való részvétel ösztönzése

családokkal folyó munka, változásmenedzsment

lakáskoncepció

munkavállalásra való felkészítés, tréningek

közösségi tér (Máltai játszótér), programszervezés

családokkal folyó munka, alternatívák kutatása

intézményi szociális munkás, mentálhigiénés szakember

	Idősek
	az idős rászoruló bizalmatlansága, a segítségnyújtásról inkább lemondanak, minthogy számukra ismeretlen személytől  kapjanak segítséget.

a munka világában jelen van a hátrányos megkülönböztetés az idősek (55-x) tekintetében

demencia kezelése nem megoldott
	az alulról történő kezdeményezés lehet eredményes, amikor is „szomszéd a szomszédnak” segít, 

kipróbált, megbízható önkéntes segítők szervezése

széleskörű tájékoztatás (honlap, városi televízió, szórólapok stb.)

esélyegyenlőségi fórum létrehozása és működtetése (ülésezés havi rendszerességgel, meghívottak: helyi döntéshozók, helyi munkaadók, célcsoport képviselői)

esélyegyenlőségi munkatárs alkalmazása az önkormányzatnál

önkormányzati kutatás (releváns civil szervezetek, célcsoportok érdekképviseletének bevonásával) a diszkrimináció témakörében.

felnőttképzési lehetőségek megteremtése (pl. digitális kompetenciafejlesztés)

igényfelmérés és igényeknek megfelelő intézményi hálózat kialakítása

	Nők
	A nemek esélyegyenlőségével kapcsolatban nem állnak rendelkezésre megfelelő adatok.

Adatok hiányában nem tudható, ugyanakkor feltételezhető, hogy több színtéren, többek között a munka világában is jelen van a hátrányos megkülönböztetés.

Nincsenek krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások (nincs családok átmeneti otthona és anyaotthon a településen).
	adatgyűjtés a különböző statisztikai mutatók nemek szerinti megoszlásáról a releváns helyi partnerek bevonásával

adatelemzés és problémafeltárás a nők esélyegyenlősége tekintetében

a nemek eltérő helyzetének, igényeinek ismeretén alapuló elemzése, a nemekre érzékeny, a nők és férfiak egyenlőségét szem előtt tartó tervezés és döntés

esélyegyenlőségi fórum létrehozása és működtetése (ülésezés havi rendszerességgel, meghívottak: helyi döntéshozók, helyi munkaadók, célcsoport képviselői, releváns civil szervezetek képviselői)

esélyegyenlőségi munkatárs alkalmazása az önkormányzatnál

önkormányzati kutatás (releváns civil szervezetek, célcsoportok érdekképviseletének bevonásával) a diszkrimináció témakörében.

családok átmeneti otthona és anyaotthon működtetése.

tájékoztatás a környéken elérhető ilyen típusú intézményekről.

„krízislakás” biztosítása

	Fogyatékkal élők
	Egyes városrészek járdái

nagyon rosszak

A gyógyfürdőbe bejutás

csak segítséggel lehetséges

Súlyos anyagi gondok a fogyatékkal élők körében, melyek az utóbbi időben bizonyos juttatások elvonása miatt fokozódtak

A Máltai Szeretetszolgálat intézményei 25 fő ellátására rendelkeznek szakhatósági engedéllyel, de a szolgáltatásokra lényegesen nagyobb igény van. 

A megváltozott munkaképességű személyek elhelyezkedése a munkaerő-piacon – egészségi állapotuk miatt - nehezebb

A megváltozott munkaképességű személyek nagy aránya elavult iskolai végzettséggel rendelkezik, vagy egészségi problémájuk miatt szakképzettségüknek megfelelő munkakörben nem foglalkoztatható

A megváltozott munkaképességű személyekkel kapcsolatos jogszabályok változása az utóbbi időben nagy volumenű volt (ellátási formák átalakulása, minősítési rendszer átalakulása).

Sok olyan megváltozott munkaképességű személy jelenik meg a nyílt munkaerő-piacon, aki már évek óta nem dolgozik (a korábban rokkantnyugdíjban részesülő személyek, akik ezen járandóságukat elveszítették) Fogyatékkal élők ügyintézésének nehézségei

	Több járda akadálymentesítése, szegélyek letörése,útvonaltérkép
Szélesebb ajtók, és öltözők szükségesek

megváltozott munkaképességűeket foglalkoztató vállalkozások működtetése,

szociális szövetkezetek létrehozása

férőhelybővítés

Számukra komplex, az elhelyezkedést segítő programok szervezése (önéletrajz írás, felkészítés interjú helyzetekben való szereplésre, stb.)

Ezen személyek részére olyan képzési/átképzési lehetőségek biztosítása, mely alkalmazkodik egészségügyi állapotukhoz, korábban megszerzett iskolai végzettségükhöz, illetve amely a jövőben biztosítja számukra a könnyebb elhelyezkedést.

Biztosítani számukra olyan könnyen elérhető „fórumot”, ahol szakszerűen, pontosan, érthetően az új jogszabályok rájuk vonatkozó részét megtudhatják. 

Számukra biztosítani annak lehetőségét, hogy speciális életvezetési tanácsadásban vehessenek részt, mely képet ad az aktuális munkaerő-piaci helyzetről, lehetőségeikről és felkészíti őket a munkavégzésre (a mindennapokra). Civil szervezetek bevonása

Fogyatékosság csoportok szerinti kezelése: intézmények, munkáltatók fizikai és infokommunikációs akadálymentesítés.


Jövőképünk

1. Olyan településen kívánunk élni, ahol a romák az identitásuk és hagyományaik megőrzése mellett az iskolai hátrányok megszűntetésével/ csökkentésével minél nagyobb számban integrálódnak a többségi társadalomba.

2.  Fontos számunkra, hogy a mélyszegénységben élők körében a társadalmi hátrányok mérséklésével, továbbképzésekkel, a szociális gazdaság ösztönzésével folyamatosan növekedjen a foglalkoztatottság aránya.

3. Kiemelt területnek tartjuk a gyerekek számára a családjukkal együtt is igénybe vehető programok, foglalkozások biztosítását, így segítve szocializációjukat és fejlesztésüket, ami által megelőzhető/csökkenthető a szegregáció.

4. Folyamatosan odafigyelünk az idősek mentális, fizikális egészségének megőrzésére és a szociális izolációjuk megelőzésére, csökkentésére.

5. Elengedhetetlennek tartjuk a nők esetében az anya és női szerepek erősítésével a családok funkciójának megerősítését, valamint a krízishelyzetbe kerülő nők/családok hatékony segítését.

6. Különös figyelmet fordítunk a fogyatékkal élők számára akadálymentes szolgáltatások elérésének biztosítására, valamint foglalkoztatásuk segítésére.

2. Összegző táblázat - A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)

3. melléklet a 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelethez

	
	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	H
	I
	J

	Intézkedés sorszáma
	Az intézkedés címe, megnevezése
	A helyzetelemzés következtetéseiben feltárt esélyegyenlőségi probléma megnevezése
	Az intézkedéssel elérni kívánt cél
	A célkitűzés összhangja egyéb stratégiai dokumentumokkal
	Az intézkedés tartalma
	Az intézkedés felelőse
	Az intézkedés megvalósításának határideje
	Az intézkedés eredményességét mérő indikátor(ok)
	Az intézkedés megvalósításához szükséges erőforrások 
(humán, pénzügyi, technikai)
	Az intézkedés eredményeinek fenntarthatósága

	I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége

	1.
	közösségi tér létrehozása
	generációkon keresztül átörökített hátrányok 
	új ismeretekhez jutás, felzárkóztatás, hagyomány-őrzés


	Szociális Szolgáltatástervezési Koncepció


	toborzás, megfelelő épület biztosítása, szervezett foglalkozások
	önkormányzat,

szoc. szakemberek
	r.: technikai feltételek, partnerek 
k. és h.: működtetés
	Elégedettségi kérdőív, résztvevők száma
	rezsi és bér
	hosszú távú
(min.:5 év)

	2
	külterületen élők életkörülmé-nyeinek javítása


	Szolg.-hoz való hozzáférés nehézsége
	a szolgáltatások könnyebb elérése és az ebből eredő hátrányok csökkentése
	Városfejleszté-si stratégia

Településfej-lesztési Stratégia

Lakáskon-cepció

Városi közlekedéssel kapcs. dok.
	buszjárat beiktatása, kisbusz biztosítása 
	önkormányzat, Vértes Volán 
	r.: helyi közlekedés kiterjesztése (3 hónap)
	buszjárat kihasználtsága, csökkenő óvodai, iskolai hiányzás
	kommunikáció,üzemeltetési költség
	hosszú távú
(min.:5 év)

	3
	Foglakoztatási és képzési programok beindítása
	Alulképzettség,hátrányos helyzet a munkaerőpia-con,tartós munkanélküli-ség, halmozódó hátrányok, előítéletek növekedése
	Elsődleges munkaerőpiacra való visszakerülés 
	Foglalkoztatási koncepció

Közmunkával kapcs. országos és helyi stratégiák

Közoktatási és köznevelési koncepció
	piacképes szakmaszerzés támogatása átképzés, 
	munkaügyi központ
	r.: igényfelmérés, toborzás(2hó.)

k.: képzések indítása (4 hó.)

tréningek (6 hónap-1 év)

r., k., h.: lehetőségek kutatása
	megállapodások száma, elhelyezkedők száma
	kommunni-káció, humánerő-forrás
	5 év

	4
	munkahely-teremtés
	tartós munkanél-küliség, elszegényedés
	foglalkoztatás
	
	szociális gazdaság
	önkormányzat
	r.: igényfelmérés 2 hónap, pályázat írása 1 hónap

k.: szoc. gazdaság beindítása

1 év
	szoc. gazdaság működése
	humánerőforrás, technikai háttér
	hosszú távú(min.:5 év)

	II. A gyermekek esélyegyenlősége

	1
	iskolai lemorzsolódás csökkentése
	alacsony továbbtanulás, korai iskolaelhagyás
	lemorzsolódás csökkentése 5% alá
	Közokt. Koncepció
	korai fejlesztés
	önkormányzat, szakemberek
	r.: felmérés 1 év

k.: programok indítása 6 hónap
	kompetencia mérés, korai fejlesztésben részt vevők száma
	humánerőforrás
	hosszú távú
(min.:5 év)

	2
	családbarát város
	a szabadidő tartalmas és biztonságos eltöltésének hiánya
	családi szabadidős programok
	
	 hagyományőr-ző programok, elkerített játszóterek, közösségi terek
	önkormányzat, civil szervezetek
	r.: programok indítása 1 év

k: biztonságos, elkerített közösségi terek
	elégedettséget mérő kérdőívek
	technikai feltételek, humánerőforrás, dologi kiadások
	hosszú távú (min.:5 év)

	3
	Szociális program 
	Beilleszkedési és magatartás-zavarok, 
	Hátrányos helyzetű gyermek életének tudatosabb nyomonköve-tése, beilleszkedés segítése
	Ifjúsági Cselekvési Terv, Könyvtár küldetésnyilat-kozat, Pedagógiai Programok
	Iskolai szociális munkások alkalmazása, kortárssegítők, családbarát programok
	önkormányzat, civil szervezetek
	r.:kapcsolatfelvétel családokkal (30 nap)

programok kidolgozása (6 hónap)
	részt vevők 
	humánerőforrás
	1-5 év

	III. A nők esélyegyenlősége

	1
	Önsegítő csoportok, 

klubok
	hátrányos helyzetben lévő vagy azonos problémákkal küzdő nők-anyák magas száma
	Életminőség javítása
	
	klubok létrehozása, programok
	civil szervezetek
	r.:igényfelmérés, toborzás (5hónap)

k.: helyiség keresése, szakemberek (6 hónap)

h.: csoportok „életben tartása” 5 év
	résztvevők száma, 

elégedettséget mérő kérdőív
	humán erőforrás, rezsiköltség
	 hosszú távú (min.:5 év)

	2
	baba-mama börze szervezése
	gyermekes családok szegénysége
	szükségletek kielégítése, kooperáció
	Gyermekvédelmi beszámoló
	helyiség keresése, program meghirdetése
	Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat
	r.:előkészítés 2 hónap

k.: ismételt szervezés 6 havonta
	részt vevők száma
	rezsiköltség
	hosszú távú (min.:5 év)

	IV. Az idősek esélyegyenlősége

	1
	Generációk találkozása
	Szocializáció, gondoskodás hiánya
	Izoláció elkerülése, elmagányosodás, fiatal és idős generáció egymás közti segítése
	Szolgáltatástervezési koncepció
	alkalmak megszervezése
	Célzott intézmények
	r.:előkészítés 3 hónap

k.: ismételt szervezés negyedévente
	Elégedettség mérés
	Bérleti díj, anyag szükség, vendéglátási díj
	hosszú távú (min.:5 év)

	2
	Eltartási gondoskodás modell
	Idősek anyagi, mentális, egészségi állapota
	biztonságban megöregedni
	Szolg. terv. koncepció, lakáskoncepció, 
	Az Önk. eltartási szerződést köt az Idősekkel, amely alapján ingyenes szolgáltatást nyújt és /vagy életjáradékot fizet.
	Önkormányzat
	r.:Felmérés 1 év, 
k.: program indulása 2014 évtől
	Szerződések száma és megvalósulása
	humán erőforrás, intézmények kapacitása
	hosszú távú (min.:5 év)

	3
	Idősek Gondnoka
	az idősek magányosak, családtagok nem tudnak segíteni
	Saját otthonukban élő idős rászorulók önellátásának támogatása,
	
	rászorulók  otthonában történő segítése
	önkormányzat, civil szervezetek
	r.:igények felmérése 1 év, k.: szerződések megkötése (folyamatos)
	Kihasználtság, elégedettségi mutató
	humán erőforrás
	hosszú távú

(min.:5 év)

	V. A fogyatékkal élők esélyegyenlősége

	1
	„akadálymentes térkép”
	turisták nem ismerik az akadálymentes útvonalakat,
	segítségnyújtás a városba látogató és itt élők részére
	
	állapotfelmérés, térkép nyomtatása
	önkormányzat
	r.: útvonalak feltérképezése (3hónap)

r.:nyomdai munka
	kérdőíves felmérés
	humán erőforrás, technikai háttér
	hosszú távú
(min.: 5 év)

	2
	jelzőrendszer fogyatékkal élőknek
	nehézkes ügyintézés, segítség hiánya
	teljes értékű állampolgárként intézni a hivatalos ügyeket
	
	jelzőrendszer mátrix kialakítása, tájékoztatás
	civil szervezetek
	r.: igényfelmérés 6 hónap

k.: partnerek bevonása (6 hónap)

h.: jelzőrendszer működtetése


	kérdőíves felmérés
	humánerőforrás, technikai háttér
	hosszú távú (min.: 5 év)

	3
	kapcsolatteremtés
	nem tudnak egymásról a célcsoport tagjai, kevés a nekik szánt program
	összehozni a sorstársakat
	
	programok szervezése a célcsoportnak,

információs adatbázis létrehozása
	önkormányzat
	r.: célcsoport létszámának feltérképezése, elérhetőségek, 6 hónap

k.: internetes felület és nyomtatott kiadvány szerkesztése 3 hónap

h.: programok, tájékoztatás (folyamatos)
	honlapon regisztrálók száma, rendezvényeken részt vevők száma
	technikai eszközök, nyomdai költség, humán erőforrás
	hosszú távú (min.:5 év)


3. Megvalósítás

A megvalósítás előkészítése

Önkormányzatunk az általa fenntartott intézmények vezetői számára feladatul adja és ellenőrzi, a településen működő nem önkormányzati fenntartású intézmények vezetőit pedig partneri viszony során kéri, hogy a Helyi Esélyegyenlőségi Programot valósítsák meg, illetve támogassák. 

Önkormányzatunk azt is kéri intézményeitől és partnereitől, hogy vizsgálják meg, és a program elfogadását követően biztosítsák, hogy az intézményük működését érintő, és az esélyegyenlőség szempontjából fontos egyéb közszolgáltatásokat meghatározó stratégiai dokumentumokba és iránymutatásokba épüljenek be és érvényesüljenek az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó azon kötelezettségek, melyek az önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Programjában részletes leírásra kerültek. 

Önkormányzatunk elvárja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Tervében szereplő vállalásokról, az őket érintő konkrét feladatokról intézményi szintű akcióterveket és évente cselekvési ütemterveket készítsenek. 

Önkormányzatunk a HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, ellenőrzésére és az ennek során nyert információk visszacsatolására, valamint a programba történő beépítésének garantálására Helyi Esélyegyenlőségi Programért Felelős Fórumot hoz létre és működtet. 

A fentiekkel kívánjuk biztosítani, hogy az HEP IT-ben vállalt feladatok településünkön maradéktalanul megvalósuljanak.

A megvalósítás folyamata

A Helyi Esélyegyenlőségi Programban foglaltak végrehajtásának ellenőrzése érdekében HEP Fórumot hozunk létre. 

A HEP Fórum feladatai:
- az HEP IT megvalósulásának figyelemmel kísérése, a kötelezettségek teljesítésének nyomon követése, dokumentálása, és mindezekről a település képviselő-testületének rendszeres tájékoztatása,

- annak figyelemmel kísérése, hogy a megelőző időszakban végrehajtott intézkedések elősegítették-e a kitűzött célok megvalósulását, és az ezen tapasztalatok alapján esetleges új beavatkozások meghatározása

- a HEP IT-ben lefektetett célok megvalósulásához szükséges beavatkozások évenkénti felülvizsgálata, a HEP IT aktualizálása, 

- az esetleges változások beépítése a HEP IT-be, a módosított HEP IT előkészítése képviselő-testületi döntésre

- az esélyegyenlőséggel összefüggő problémák megvitatása

- a HEP IT és az elért eredmények nyilvánosság elé tárása, kommunikálása

Az esélyegyenlőség fókuszban lévő célcsoportjaihoz és/vagy kiemelt problématerületekre a terület aktorainak részvételével tematikus munkacsoportokat alakítunk az adott területen kitűzött célok megvalósítása érdekében. A munkacsoportok vezetői egyben tagjai az Esélyegyenlőségi Fórumnak is, a munkacsoportok rendszeresen (minimum évente) beszámolnak munkájukról az Esélyegyenlőségi Fórum számára. A munkacsoportok éves munkatervvel rendelkeznek.


[image: image3]
A HEP Fórum működése:

A Fórum legalább évente, de szükség esetén ennél gyakrabban ülésezik.
A Fórum működését megfelelően dokumentálja, üléseiről jegyzőkönyv készül.
A Fórum javaslatot tesz az HEP IT megvalósulásáról készített beszámoló elfogadására, vagy átdolgoztatására, valamint szükség szerinti módosítására.

A HEP Fórum egy-egy beavatkozási terület végrehajtására felelőst jelölhet ki tagjai közül, illetve újabb munkacsoportokat hozhat létre.

Monitoring és visszacsatolás
A Helyi Esélyegyenlőségi Program megvalósulását, végrehajtását a HEP Fórum ellenőrzi, és javaslatot készít a HEP szükség szerinti aktualizálására az egyes beavatkozási területek felelőseinek, illetve a létrehozott munkacsoportok beszámolóinak alapján.
Nyilvánosság
A program elfogadását megelőzően, a véleménynyilvánítás lehetőségének biztosítása érdekében nyilvános fórumot hívunk össze. 
A véleményformálás lehetőségét biztosítja az Helyi Esélyegyenlőségi Program nyilvánosságra hozatala is, valamint a megvalósítás folyamatát koordináló HEP Fórum első ülésének mihamarabbi összehívása. 

A nyilvánosság folyamatos biztosítására legalább évente tájékoztatjuk a program megvalósításában elért eredményekről, a monitoring eredményeiről a település döntéshozóit, tisztségviselőit, az intézményeket és az együttműködő szakmai és társadalmi partnerek képviselőit.

A HEP Fórum által végzett éves monitoring vizsgálatok eredményeit nyilvánosságra hozzuk a személyes adatok védelmének biztosítása mellett. A nyilvánosság biztosítására az önkormányzat honlapja, a helyi média áll rendelkezésre. Az eredményekre felhívjuk a figyelmet az önkormányzat és intézményeinek különböző rendezvényein, beépítjük kiadványainkba, a tolerancia, a befogadás, a hátrányos helyzetűek támogatásának fontosságát igyekszünk megértetni a lakossággal, a támogató szakmai és társadalmi környezet kialakítása érdekében.

Kötelezettségek és felelősség

Az esélyegyenlőséggel összefüggő feladatokért az alábbi személyek/csoportok felelősek:

A Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtásáért az önkormányzat részéről Lippayné Barassó Julianna esélyegyenlőségi referens felel.: 

· Az ő feladata és felelőssége a HEP Fórum létrejöttének szervezése, működésének sokoldalú támogatása, az önkormányzat és a HEP Fórum közötti kapcsolat biztosítása.

· Folyamatosan együttműködik a HEP Fórum vezetőjével.

· Felelősségi körébe tartozó, az alábbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Fórum vagy annak valamely munkacsoportjának bevonásával és támogatásával végzi. Így 

· Felel azért, hogy a település minden lakója és az érintett szakmai és társadalmi partnerek számára elérhető legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program. 

· Figyelemmel kíséri azt, hogy az önkormányzat döntéshozói, tisztségviselői és intézményeinek dolgozói megismerik és követik a HEP-ben foglaltakat. 

· Támogatnia kell, hogy az önkormányzat, illetve intézményeinek vezetői minden ponton megkapják a szükséges felkészítést és segítséget a HEP végrehajtásához. 

· Kötelessége az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben meg tennie a szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményezni, és a jogsértés következményeinek elhárításáról intézkedni 

A HEP Fórum vezetőjének feladata és felelőssége:

· a HEP IT megvalósításának koordinálása (a HEP IT-ben érintett felek tevékenységének összehangolása, instruálása), 

· a HEP IT végrehajtásának nyomon követése, 

· az esélyegyenlőség sérülésére vonatkozó esetleges panaszok kivizsgálása az önkormányzat felelősével közösen

· a HEP Fórum összehívása és működtetése.

A település vezetése, az önkormányzat tisztségviselői és a települési intézmények vezetői 

· felelősek azért, hogy ismerjék az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó jogi előírásokat, biztosítsák a diszkriminációmentes intézményi szolgáltatásokat, a befogadó és toleráns légkört, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az esélyegyenlőséggel kapcsolatos ismereteiket bővítő képzésen, egyéb programon részt vegyenek. 

· Felelősségük továbbá, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és közreműködjenek annak megvalósításában.

· Az esélyegyenlőség sérülése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelölt irányítóinak.

· Az önkormányzati intézmények vezetői intézményi akciótervben gondoskodjanak az Esélyegyenlőségi Programban foglaltaknak az intézményükben történő maradéktalan érvényesüléséről.

Minden, az önkormányzattal és annak intézményeivel szerződéses viszonyban álló, számukra szolgáltatást nyújtó fél felelőssége, hogy megismerje a HEP IT-t, magára nézve kötelezőként kövesse azt, és megfeleljen az elvárásainak, amelyre vonatkozó passzust a jövőben bele kell foglalni a szerződésbe. Szükséges továbbá, hogy a jogszabály által előírt feladat-megosztás, együttműködési kötelezettség alapján a települési önkormányzattal kapcsolatban álló szereplők ismerjék a HEP-ot, annak megvalósításában aktív szerepet vállaljanak. (Ld. pl. a köznevelési intézmények fenntartása és működtetése.)

Érvényesülés, módosítás

Amennyiben a kétévente előírt – de ennél gyakrabban, pl. évente is elvégezhető -  felülvizsgálat során kiderül, hogy a HEP IT-ben vállalt célokat nem sikerül teljesíteni, a HEP Fórum 30 napon belül jelentést kér a beavatkozási terület felelősétől, amelyben bemutatja az indikátorok teljesülése elmaradásának okait, és a beavatkozási tevékenységek korrekciójára, kiegészítésére vonatkozó intézkedési tervjavaslatát annak érdekében, hogy a célok teljesíthetők legyenek. A HEP Fórum a beszámolót a benyújtástól számított 30 napon belül megtárgyalja és javaslatot tesz az önkormányzat képviselőtestületének a szükséges intézkedésekre.

A program szándékos mulasztásból fakadó nem teljesülése esetén az HEP IT végrehajtásáért felelős személy intézkedik a felelős(ök) meghatározásáról, és – szükség esetén – felelősségre vonásáról.

Az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben az HEP IT végrehajtásáért felelős személy megteszi a szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményez, és intézkedik a jogsértés következményeinek elhárításáról.

Az HEP IT-t mindenképp módosítani szükséges, ha megállapításaiban lényeges változás következik be, illetve amennyiben a tervezett beavatkozások nem elegendő módon járulnak hozzá a kitűzött célok megvalósításához.

4. Elfogadás módja és dátuma

I. A Komárom Város Helyi Esélyegyenlőségi Programjának szakmai és társadalmi vitája megtörtént. Az itt született észrevételeket a megvitatást követően a HEP Intézkedési Tervébe beépítettük.

III. Ezt követően Komárom Város Képviselő-testülete a Helyi Esélyegyenlőségi Programot (melynek része az Intézkedési Terv) megvitatta és ………………………… számú határozatával elfogadta.

Mellékletek: 

Dátum









Aláírás

Az  Önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Programjának partnerei ismerik a Helyi Esélyegyenlőségi Programot, és annak megvalósításában tevékenyen részt kívánnak venni.
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HEP elkészítési jegyzék
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	HEP részei

EGYEZTETŐ FÓRUM

AZ ÉRINTETT CSOPORTOKKAL KAPCSOLATOS PROBLÉMAFELVETÉSEK ÉS MEGOLDÁSI JAVASLATOK ÖSSZEGZÉSE
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Fogyatékkal élők esély-egyenlőségével foglalkozó munkacsoport





Nők esély-egyenlőségével foglalkozó munkacsoport





Gyerekek esély-egyenlőségével foglalkozó munkacsoport





Idősek esély-egyenlőségével foglalkozó munkacsoport





Romák/ mély-szegénységben élők esély-egyenlőségével foglalkozó munkacsoport
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tagjai: 
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� Költségvetési koncepció, Gazdasági program, Szolgáltatástervezési koncepció, Településfejlesztési stratégia, Településrendezési terv, Településszerkezeti terv, Településfejlesztési koncepció 


� Ez a jegyzék – mint a HEP melléklete – szakmailag is bizonyítja, hogy a HEP széleskörű egyetértésen és közös munkán alapul, és nem kizárólagosan egy „partneri aláírással” igazolt dokumentum


� A jegyzék soronként jelöli a HEP elkészítési folyamatban résztvevő személyeket, intézményeket, partnereket. 


� A jegyzék oszlopaiba kerülnek a HEP egyes tartalmi részei, ahol az adott betű karikázásával jelezni lehet, hogy az adott személy, intézmény, partner az elkészítésben részt vett, észrevételezett, támogatta, ellenezte. 


R= részt vett, É= észrevételezte, T=támogatta, E= ellenezte.


� Az adott partner aláírásával hitelesíti a sorban jelölt részvételét a HEP elkészítési folyamatban.
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